Technická specifikace předmětu plnění
Předmětem plnění této veřejné zakázky je zajištění tříletého prodloužení technické podpory včetně služeb pro zadavatelem používaný systém ochrany před hrozbami (Threat Protection System, TPS) typu Trend Micro Tipping Poing 8200TX (sériové číslo 8200TX-0100-2151), včetně jeho potřených komponent pro jeho plnohodnotný provoz a správu.

Požadované minimální parametry předmětu plnění: 
· tříletá podpora pro používání virtuální dohledové konzole pro správu a monitoring zařízení; 
· tříletá servisní podpora 24x7x365 na zařízení TP 8200TX (sériové číslo 8200TX-0100-2151) včetně jeho komponent; 
· tříletá podpora pro instalaci a používání nových verzí firmware; 
· tříletá podpora pro stahování a používání síťových inspekčních pravidel, určená pro celkovou propustnost zařízení 10 Gb/s; 
· tříletá podpora pro stahování a používání reputační databáze a filtrů pro detekci malwaru, určená pro celkovou propustností zařízení 10 Gb/s. 

Budoucí podpora bude následovně:
	Počet
	Kód
	Popis produktu
	Období od - do
	Nabídková cena za položku bez DPH

	1
	TPRM0081
	TippingPoint 8200TX HW Support Renew, 36 months
	30.9.2024 – 29.9.2027
	

	1
	TPRN0156
	TippingPoint 10Gbps TPS Inspection + Support + DV Renew, 36 months
	30.9.2024 – 29.9.2027
	

	1
	TPRN0166
	TippingPoint 10Gbps TPS ThreatDV Subscription Service Renew, 36 months
	30.9.2024 – 29.9.2027
	

	1
	TPRN0178
	TippingPoint vSMS Enterprise Virtual Appliance + Support Renew, 36 months
	1.10.2024 – 30.9.2027
	

	Celková nabídková cena veřejné zakázky
	



Pro budoucí podporu, resp. odstraňování vad jsou stanoveny následující termíny dle závažností požadavku: 
	Závažnost 1 – kritická
	do 1 hodiny

	Závažnost 2 – vysoká 
	do 4 pracovních (lokálních) hodin

	Závažnost 3 – střední 
	do 1 pracovního (lokálního) dne

	Závažnost 4 – nízká 
	do 2 pracovních (lokálních) dnů
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