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Smlouva o poskytování podpory 

Smluvní strany: 

Ostravská univerzita 

provozní jednotka: Centrum informačních technologií  

se sídlem: Dvořákova 7, 701 03 Ostrava 

IČ: 61988987 

DIČ: CZ61988987  

zastoupená: doc. Mgr. Petrem Kopeckým, Ph.D., rektorem 

bankovní spojení: ČNB, pobočka Ostrava 

číslo účtu: 931761/0710 

 

(dále jen „objednatel“)   
na straně jedné  

 

a 

 

………… 

se sídlem: ……………. 

IČ: …………… 

DIČ: …………… 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v …………, oddíl …., vložka …….. 

zastoupena: ………….. 

bankovní spojení: ………………. 

číslo účtu: ………………. 

 

(dále jen: „poskytovatel“)  

na straně druhé 

 

uzavřely podle ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších 
předpisů, níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto smlouvu o poskytování služeb: 
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Článek I. 
Předmět smlouvy 

1. Předmětem této smlouvy je závazek poskytovatele zajistit poskytování podpory uvedené v odst. 3 
tohoto článku, blíže specifikované v Příloze č. 1 – Technická specifikace (dále jen „podpora“) a závazek 
objednatele zaplatit poskytovateli sjednanou cenu, to vše za podmínek dále uvedených. 

2. Poskytovatel prohlašuje, že je oprávněn podporu podle této smlouvy zajistit jako smluvní partner 
výrobcem software. Související podpora je poskytována výrobcem, přičemž za její řádné poskytnutí 
výrobcem v souladu s touto smlouvou odpovídá poskytovatel. Podpora bude poskytována bezodkladně 
s ohledem na potřeby objednatele. 

3. Podpora poskytovaná podle této smlouvy zahrnuje následující: 
 

Kód Popis produktu 
Období od - 

do 

TPRM0081 TippingPoint 8200TX HW Support Renew, 36 months 
30.9.2024 – 
29.9.2027 

TPRN0156 
TippingPoint 10Gbps TPS Inspection + Support + DV Renew, 36 
months 

30.9.2024 – 
29.9.2027 

TPRN0166 
TippingPoint 10Gbps TPS ThreatDV Subscription Service Renew, 
36 months 

30.9.2024 – 
29.9.2027 

TPRN0178 
TippingPoint vSMS Enterprise Virtual Appliance + Support Renew, 
36 months 

1.10.2024 – 
30.9.2027 

 
Článek II. 

Předání a převzetí. Doba plnění  

1. Doba plnění je uvedena u jednotlivých typů podpory v čl. I. odst. 3. 

2. Poskytovatel se zavazuje, že podpora bude zahájena do jednoho měsíce od účinnosti smlouvy, o čemž 
bude objednatel písemně vyrozuměn na e-mail uvedený v čl. III. odst. 2 (dále jen „aktivace podpory“).  
 

Článek III. 
Realizace služeb 

1. Smluvní strany navzájem jsou si povinny poskytnout veškerou součinnost potřebnou k zajištění 
řádného poskytování podpory. 

2. Osobou oprávněnou k jednání o realizaci podpory je za objednatele Ing. Tomáš Stodůlka, e-mail: 
tomas.stodulka@osu.cz, tel. 553 461 123.  

3. Osobou odpovědnou za realizaci podpory za poskytovatele je: …………………………… 
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4. Osobami oprávněnými k realizaci služby jsou techničtí pracovníci poskytovatele nebo servisního 
oddělení provozovaného výrobcem zařízení.  

 
Článek IV. 

Cena za poskytování služeb a platební podmínky 

1. Objednatel se zavazuje uhradit poskytovateli za podporu cenu ve výši: 

bez DPH   ………… Kč 

sazba DPH  ………… % 

DPH   ………… Kč 

s DPH    ………… Kč 

2. Rozpis celkové ceny za podporu je Přílohou č. 1. 

3. Cenu podpory uhradí objednatel bezhotovostně na účet uvedený v záhlaví této smlouvy. 

4. Cena podpory bude uhrazena na základě daňového dokladu – faktury vystavené po aktivaci podpory. 
Splatnost faktury se sjednává na 30 dnů ode dne jejího doručení nabyvateli.  

5. Poskytovatel je povinen poslat fakturu elektronickými prostředky na adresu financni.uctarna@osu.cz. 

6. Daňový doklad – faktura musí obsahovat všechny náležitosti řádného účetního a daňového dokladu 
ve smyslu příslušných právních předpisů, zejména zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, 
ve znění pozdějších předpisů. V případě, že faktura nebude mít odpovídající náležitosti, je nabyvatel 
oprávněn ji vrátit ve lhůtě splatnosti zpět poskytovateli k doplnění, aniž se tak dostane do prodlení se 
splatností. Lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného doručení náležitě doplněného či 
opraveného dokladu nabyvateli. 

7. Cena obsahuje veškeré náklady pro realizaci předmětu smlouvy včetně nákladů souvisejících. Cena 
za poskytování služeb je stanovena jako nejvýše přípustná. 

 
Článek V. 

Odstoupení od smlouvy 

1. Tato smlouva může být ukončena písemnou dohodou smluvních stran anebo odstoupením od smlouvy 
z důvodů stanovených v této smlouvě nebo v zákoně.  

2. Od této smlouvy může smluvní strana odstoupit pro podstatné porušení smluvní povinnosti druhou 
smluvní stranou. Za podstatné porušení smluvní povinnosti se považuje zejména:  

a) na straně objednatele nezaplacení ceny díla podle této smlouvy ve lhůtě delší než 30 dní po dni 
splatnosti faktury,  

b) na straně poskytovatele, jestliže nebude-li podpora poskytována řádně v souladu s Přílohou č. 1 
Technická specifikace.  

mailto:financni.uctarna@osu.cz
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3. Odstoupení od této smlouvy musí být učiněno písemně. Účinky odstoupení od této smlouvy nastanou 
dnem, kdy bude písemné odstoupení smluvní strany odstupující doručeno druhé smluvní straně.  

4. V případě odstoupení od smlouvy dle odst. 2 písm. b) tohoto článku je poskytovatel povinen vrátit 
objednateli alikvotní část smluvní odměny dle časového období, po které nebyly služby dle čl. I 
poskytovány.  

 
Článek VI. 

Ochrana informací 

  1. Smluvní strany se vzájemně zavazují, že budou chránit a utajovat před třetími osobami chráněné 
informace, dokumenty a skutečnosti, tvořící obchodní tajemství, které byly vzájemně stranami 
poskytnuty v rámci tohoto obchodního případu. Obchodní tajemství tvoří konkurenčně významné, 
určitelné, ocenitelné a v příslušných obchodních kruzích běžně nedostupné skutečnosti, které 
souvisejí se závodem a jejichž vlastník zajišťuje ve svém zájmu odpovídajícím způsobem jejich 
utajení.  

2.  Všechny informace sdělené druhé smluvní straně a jejím pracovníkům nebo informace o smluvní straně 
přístupné v souvislosti s uzavřením a plněním této smlouvy musí být druhou smluvní stranou drženy 
v tajnosti. Tato povinnost trvá i po ukončení smlouvy. Povinnost mlčenlivosti se nevztahuje na 
informace obecně známé nebo v obchodních kruzích běžně dostupné a dále na informace, které měla 
strana, jíž byla informace sdělena druhou smluvní stranou, ve svém držení již před tímto sdělením bez 
porušení závazku mlčenlivosti či v případě plnění úředních povinností a případného soudního sporu 
v souvislosti s touto smlouvou. 

 

Článek VII. 
Smluvní pokuty a náhrada škody 

1. Poruší-li smluvní strana povinnost uvedenou v ustanovení čl. VI. této smlouvy, je povinna zaplatit 
smluvní pokutu ve výši 5 000,- Kč za každé takové prokázané porušení.  

2. Ujednáním o smluvní pokutě není dotčeno právo na náhradu škody způsobené porušením 
povinnosti, na kterou se smluvní pokuta vztahuje, a to ani v případě, že náhrada škody přesahuje 
smluvní pokutu.  

3. Smluvní pokuta je splatná do 30 dnů od data, kdy byla povinné straně doručena písemná výzva k 
jejímu zaplacení ze strany oprávněné, a to na účet oprávněné strany uvedený v písemné výzvě.  

 

Článek VIII. 
Závěrečná ustanovení 

1. Smluvní strany se dohodly, že ostatní práva a povinnosti smluvních stran se řídí zákonem č. 
89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění a dalšími příslušnými právními předpisy. 
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2. Smlouvu lze měnit a doplňovat pouze písemně, a to číslovanými dodatky, to neplatí pro čl. III. Odst. 
2 a 3, ve kterých lze jednostranně měnit nebo doplňovat kontaktní osoby, a to na základě 
písemného oznámení příslušné smluvní strany doručeného druhé smluvní straně na adresu sídla 
nebo datovou schránkou. Právo na předložení dodatku ke smlouvě mají obě smluvní strany. 

3. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá smluvní strana obdrží po jednom 
vyhotovení. 

4. Objednatel je povinným subjektem dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv (dále jen “zákon 
o registru smluv“). Poskytovatel bere na vědomí a výslovně souhlasí s tím, že tato smlouva, 
podléhá uveřejnění v Registru smluv (informační systém veřejné správy, jehož správcem je 
Ministerstvo vnitra).  Objednatel se zavazuje, že provede uveřejnění této smlouvy dle příslušného 
zákona o registru smluv. 

5. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu a účinnosti dnem uveřejnění smlouvy v Registru 
smluv. O této skutečnosti je Objednatel povinen uvědomit Poskytovatele, a to formou zaslání 
výpisu z Registru smluv.  

6. Smluvní strany prohlašují, že smlouva vyjadřuje jejich svobodnou, pravou, srozumitelnou a vážnou 
vůli, a na důkaz čehož k ní připojují své podpisy. 

 

Přílohy smlouvy:  

Příloha č. 1 – Technická specifikace předmětu plnění 

 

V …………..dne     V Ostravě dne 

 

 

Poskytovatel:     Objednatel: 

 

.....................................................  ..........................................................  

……….      doc. Mgr. Petr Kopecký, Ph.D. 
…………………..    rektor 


