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Smlouva o dilo
Smluvni strany:

Ostravska univerzita

provozni jednotka: Centrum informacnich technologii

se sidlem: Dvorakova 138/7, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava

IC: 619 88 987

DIC: CZ61988987

Zastoupena: doc. Mgr. Petr Kopecky, rektor

kontaktni osoba ve vécech realizace: Martin Hasnik, tel. 732 940 115,
e-mail: martin.hasnik@osu.cz.

bankovni spojeni: CNB, pobo¢ka Ostrava

Cislo uctu: 931761/0710

(dale jen ,objednatel)
na strané jedné

a

spol. ............

se sidlem: ................

ICDIC: .o,

zastoupena: ..............

kontaktni osoba ve vécech realizace: ................. , mob. ................ , e-mail:

bankovni spojeni: ...................
CislouCtu: ...................

(dale jen: ,zhotovitel®)
na strané druhé

uzavrely niZze uvedeného dne, mésice a roku smlouvu o dilo nasledujiciho znéni (dale
jen ,smlouva®“):

I. Pfedmét smlouvy

1. Zhotovitel se zavazuje provést analyzu a implementaci Microsoft Intune pro
spravu zarizeni v siti OU podle specifikace uvedené v Pfiloze €. 1 a dale provést
analyzu a implementaci multifaktorové autentizace (MFA) v prostiedi Microsoft
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365 a navazanych platformach podle specifikace uvedeni v Pfiloze €. 2 (dale
jen ,dilo®).

Zhotovitel prohlasSuje, ze se se zadanim k dilu podrobné seznamil a nema
k nému vyhrady. Dale prohlasuje, Ze ma k realizaci dila veSkera potfebna
opravnéni v souladu s pfislusnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy a
zadanim objednatele.

Objednatel se zavazuje zaplatit za dilo cenu za podminek nize uvedenych.
Dilo je realizovano v ramci projektu: Vyzkum, inovace, vyvoj a transfer na OU
(VIVAT OU), reg. €. CZ.02.01.01/00/23_026/0011432, ktery je spolufinancovan
z Operacniho programu Jan Amos Komensky.

Dodavatel je povinen v ramci plnéni dila zajistit kompletni a funkéni Feseni.
Dodavatel prohlasuje, Ze se s technickou specifikaci dila podrobné seznamil ve
vybérovém fizeni, pfiCemz k zadani nema zejména z pohledu pozadavku na
kompletnost a funkénost Zadné vyhrady.

Il. Podminky pInéni

Mistem plnéni je sidlo objednatele.

Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli pfi provadéni dila nezbytnou
soucinnost, zejména je povinen poskytnout mu veskeré vyzadané podklady
potfebné pro fadné pinéni. V pfipadé pochybnosti objednatele o potfebnosti
téchto podkladl je zhotovitel povinen poskytnout mu pisemné vysvétleni.
Zhotovitel se zavazuje dilo dokoncit nejpozdéji do 31. 3. 2029. Zhotovitel muze
prfedat jednotlivé Casti dila dle Pfilohy €. 3 i dfive oproti terminim v
harmonogramu uvedeném v této pfiloze (dale jen ,dil€i plnéni“). Dilo je
dokon&ené predanim vSech DilCich plnéni bez vad a nedodélka.

Zhotovitel je povinen vyzvat Objednatele k pfevzeti dil¢iho pInéni min. 5
pracovni dny pfedem, a to formou zaslani e-mailu kontaktni osobé, ktery bude
obsahovat funkéni odkaz do aplikace Microsoft Teams (dale jen ,MT"), kde bude
kompletni dil€i plnéni k dispozici pro nahlédnuti a kontrolu pfed prevzetim.
Pfistup do aplikace Microsoft Teams objednatel zhotoviteli zpfistupni do 5
pracovnich dnl od uginnosti této smlouvy.

Zhotovitel predlozi Objednateli vramci kazdého pFedani dil¢iho plnéni
prostifednictvim MT seznam vSech dokumentu, konfiguraci, skriptud, politik, které
byly vytvofeny. Zadavatel si vyhrazuje pravo odmitnout vystupy, které
neodpovidaji béznym standardim nebo nejsou dostateéné zdokumentovany.
O prfedani a prevzeti dil€ich pInéni, jakoz i k ddvodim odmitnuti pfevzeti, bude
sepsan protokol podepsany obéma smluvnimi stranami.

Objednatel neni povinen prevzit dil¢i pInéni, trpi-li vadami a nedodélky.
Jakékoliv vady a nedodélky budou uvedeny v pfedavacim protokolu. Tyto je
zhotovitel povinen odstranit ve lhuté do 5 pracovnich dnu, nedohodnou-li se
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smluvni strany pisemné jinak. Tento scénaf se pfipadné bude opakovat do
doby, kdy dojde k uplnému odstranéni vad a nedodélku.

Objednatel je opravnén provadéni implementace prabézné kontrolovat.
Zhotovitel je povinen mu za timto uCelem poskytovat na pisemnou vyzvu
informace o stavu plnéni, a to do dvou pracovnich dnu.

Poskytovatel se zavazuje, ze nejpozdéji pfed zahajenim plnéni bude pojistén
pro pfipad Skody zplUsobené svou podnikatelskou ¢innosti, véetné tedy innosti
odpovidajici pInéni podle této smlouvy, a to na ¢astku min. 1 mil K& Splnéni
této povinnosti je povinen prokazat kdykoliv béhem trvani smlouvy, na vyzvani
objednatele, do 5 pracovnich dnd. Nesplnéni jakékoliv povinnosti podle tohoto
ustanoveni je povazovano za podstatné poruseni smlouvy.

lll. Licenéni podminky

Je-li soucasti plnéni autorské dilo, ziskava na zakladé této smlouvy vyhradni
pravo k uziti dila, bez moznosti udélit podlicenci. Licence je poskytnuta na dobu
trvani autorskych majetkovych prav, bez uzemniho omezeni.

Zhotovitel odpovida objednateli za poruseni autorskych prav tretich osob
pfi pInéni této smlouvy, jakoz i za Skodu timto tfetim osobam a objednateli
vzniklou.

IV. Cena

Objednatel se zavazuje uhradit zhotoviteli cenu dila (dale jen ,cena®):

bezDPH ... - K¢
sazbaDPH ... %

DPH K¢
sbPH .l K¢

Fakturace bude provadéna postupné, v Castkach, které jsou stanoveny pro
jednotliva DilCi plnéni v Pfiloze €. 4 — Polozkovy rozpocet. Pokud budou dilCi
plnéni dokonc¢ena dfive, nez stanovi harmonogram, mohou byt dfive fakturovany,
nikoliv v8ak pfed podpisem predavaciho protokolu dokladajiciho pfedani a
prevzeti DilCiho plnéni.

Je-li soucasti pInéni autorské dilo, cena licence je zahrnuta v cené dila.

Cenu uhradi objednatel bezhotovostné na ucet uvedeny v zahlavi této smlouvy.
Cena bude uhrazena na zakladé danového dokladu — faktury vystavené po
predani Dil¢iho pInéni. Splatnost faktury se sjednava na 30 dnu ode dne jejiho
doruceni objednateli.

Zhotovitel je povinen poslat fakturu elektronickymi prostiedky na adresu
financni.uctarna@osu.cz.
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Danovy doklad — faktura musi obsahovat vSechny nalezitosti fadného ucetniho a
danového dokladu ve smyslu pfislusnych pravnich pfedpist, zejména zakona €.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist (je-li
zhotovitel platce DPH) a dale obsahovat nasledujici udaje o projektu: ,,hrazeno
z projektu VIVAT OU, reg. €. CZ.02.01.01/00/23_026/0011432. V pfipadé, Ze
faktura nebude mit uvedené nalezitosti, je objednatel opravnén ji vratit ve Ihaté
splatnosti zpét zhotoviteli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se
splatnosti. Lhata splatnosti poc€ina bézet znovu od opétovného doruceni nalezité
doplnéného ¢i opraveného dokladu objednateli.

Zhotovitel nema narok na zalohu.

V. Zaruka

Zhotovitel poskytne objednateli zaruku v délce 24 mésicu, a to ode dne prevzeti
posledniho dil¢iho plnéni bez vad a nedodélku.

Objednatel uplatni reklamaci pisemnym oznamenim na e-mail zhotovitele.
Zhotovitel je povinen pisemné potvrdit pfijeti reklamace a vadu odstranit
nejpozdéji do 10 pracovnich dnud, nebude-li dohodnuto jinak.

ZaruCni doba se prodluzuje o dobu, po kterou Objednatel nemuze pfedmét pinéni
uzivat z davodu zaruénich vad.

VI. Smluvni pokuty. Nahrada skody.

V pfipadé prodleni zhotovitele s dokonCenim dilCiho pInéni dle Prilohy €. 3, je
objednatel opravnén poZadovat na zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
500 K¢, a to za kazdy i jen zapocCaty den prodleni.

V pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim zaruéni vady, jakozZ i se splnénim
jakékoliv povinnosti podle ust. ¢l. V, je objednatel opravnén pozadovat po
zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty ve vySi 300,- KE, a to za kazdy i jen zapocCaty
den prodleni.

V pfipadé poruseni povinnosti ve vztahu k ochrané divérnych informaci dle &l.
VII, zejména povinnosti vymezenych v €l. VII odst. 2 pism. e), f), g) a h), je
objednatel opravnén poZadovat po zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty ve vySi
200.000 K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad.

V pfipadé prodleni objednatele s uhradou faktury je zhotovitel opravnén uplatnit
vUci objednateli pouze urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné &astky bez DPH
za kazdy i jen zapocCaty den prodleni s uhradou faktury.

Smluvni pokuty jsou splatné na vyzvu, pfiéemz maji pfevazné sankéni charakter.
Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na povinnost nahradit vzniklou Skodu, ktera
muze byt zpusobena mj. povinnosti vratit dotaci Ci jeji ¢ast.
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VII. Ochrana davérnych informaci.

Duavérnymi informacemi jsou zejména:

a)

Informace o informacnich a komunikacnich technologiich, systémech a
sitich pouzivanych budto objednatelem, nebo u objednatele (dale jen
CT OUY), pfedevsim o politikach a bezpe&nostnich opatfenich, to vie
zejména:

i. Informace o personalnim zabezpeceni (jednotlivé role &i funkce Ci
pozice; poCet a jméno vykonavatell téchto roli, funkci, nebo pozic;
informace o zaméstnani, nebo jiném vztahu k objednateli;
informace o Skolenich nebo vzdélavani uzivatell a spravcu ICT
Oou).

i. Informace o fyzickém zabezpeceni (fyzické umisténi, poloha,
rozmisténi, &i topologie ICT OU i jeho jednotlivych prvku; fyzické
prekazky a omezeni pfistupu).

iii. Informace o informatickém zabezpeceni (hardware, Ci software;
informace o uzivanych verzich a zpUsobech aktualizace,
patchovani, nebo jiné udrzby ICT OU; dal informace o provérkach,
revizich, testech, nebo jinych zplsobech ovéfovani funk&nosti a
nastaveni ICT OU).

iv. Informace o bezpecnostnich udalostech Ci incidentech (zejména
zahrnujici povahu, rozsah, Cetnost, intenzitu udalosti Ci incidentu;
dal zplsob a proces jejiho feSeni; dal pfipadna komunikace s
organem verejné moci).

v. Informace ohledné uzivatell ICT OU (struktura identit, identity,
prihlaSovaci udaje, logy prokazujici chovani uzivatelt v ICT OU).

vi. Informace, které objednatel oznaci jako divérné.

Zhotovitel je povinen ohledné vSech davérnych informaci dodrzovat zejména:

a)

Zakaz sdileni, sdélovani, pfedavani, nebo zvefejiovani mimo okruh
povérfenych zaméstnancl objednatele a zhotovitele.

Povinnost zamezeni pfistupu osobam i organim, které nemaji pravo
(narok) na pfistup k davérnym informacim.

Povinnost vybrat, pouzivat, udrzovat a zabezpecovat vhodné ulozisté.
Povinnost ziskat a zachovavat jak kontrolu, tak spravu nad danym
ulozZistém.

Povinnost nenavratné (neobnovitelné) odstranit, smazat nebo znicit
veskeré duvérné informace, a to vesSkeré jejich kopie, nebo zalohy, a to z
veskerych ulozist zhotovitele; a to vSechno ve |hité do 30 dni po dni, ve
kterém bylo dilo provedeno.

Povinnost poskytnout vici objednateli informace (popis) plnéni povinnosti
z této smlouvy, a to ve Ihuté 7 dni po doru€eni vyzvy, Ci zadosti
objednatele; zde zejména informace o konkrétnich ulozistich, na které
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byly umistény divérné informace; rovnéz o osobach, které mohly pfijit,
nebo pfisly do styku s davérnymi informacemi; a také o dobé, po niz trvala
ur€ita Cinnost (operace) s dlvérnymi informacemi a dale rozkryti celé
cesty (toku) divérnych informaci skrz jednotlivé osoby, jednotliva mista a
jednotliva zafizeni; a dale o struktufe zhotovitele a osobach ovladajicich
zhotovitele (zde zejména ve smyslu zakona ¢&. 90/2012 Sb.).

g) Povinnost poskytnout vuci objednateli informace (popis) okolnosti, které
mohou mit nebo maji vliv (dopad) na davérné informace a jejich
bezpecnost; zde zejména popis incidentl a opatfeni k jejich napravé nebo
zmirnéni nasledkl, dale popis zapojeni organt vefejné moci, dale
informace vymezené v pism. f); to vSe ve |haté do 5 dni po dni, ve kterém
zhotovitel mohl a mél zjistit vyskyt pfislusné okolnosti.

h) Povinnost zdrzet se pouziti (vyuziti) divérnych informaci pro vlastni (in-
house) potfebu & zamér vyvoje produktl, zejména software nebo sluzeb,
jez neslouzi k naplhovani objednatelovych zajml a ucelu této smiouvy.
Dana povinnost zhotovitele pak obnasi zakaz uziti divérnych informaci
pro vyvoj Ci rozvoj jeho produktl uréenych pro osoby (tady zejména
zakazniky, spotiebitele, nebo klienty) odliSné od objednatele. Dana
povinnost dale obna$i také zakaz poskytovani duvérnych informaci
vefejnym Al modelim ¢&i software &i sluzbam; tady predevSim zakaz
trénovani modeld, software €i sluzeb na davérnych informacich.

3. Zhotovitel je dale povinen plnit povinnosti vyznamného dodavatele pro
objednatele, ktery je poskytovatelem regulovanych sluzeb v rezimu vy$Sich
povinnosti; to vSe ve smyslu pravnich pfedpist s vyznamem pro kybernetickou
a informacni bezpec€nost (zde zejména zakon €. 264/2025 Sb. a vyhlaska ¢.
409/2025 Sb.). Povinnosti vymezené v odst. 2 pism. f) a g) zde plati obdobné.

VIil. Odstoupeni od smlouvy

Kazda ze smluvnich stran mulze odstoupit od smlouvy z divodu jejiho
podstatného poruseni druhou smluvni stranou. Za podstatné porudeni smluvni
povinnosti se povazuje zejmeéna:
a) prodleni objednatele se zaplacenim ceny po dobu del$i nez 30 dni po dni po
splatnosti fadné faktury,
b) prodleni zhotovitele se splnénim DilCiho plInéni trvajicim déle nez 20
pracovnich dni,
d) hrubé poruseni povinnosti vztahujici se k ochrané divérnych informaci,
kybernetické bezpe€nosti a osobnich uUdaju, jsou-li takové povinnosti ve
smlouvé stanoveny.
Od smlouvy Ize odstoupit i Castecné.
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IX. Zavérec¢na ustanoveni

Smlouvu lze ménit a doplfiovat pouze pisemné, a to vzestupné Cislovanymi
dodatky. Kontaktni osoby |ze ménit na zakladé pouhého predchoziho oznameni.
Tato smlouva se fidi vyhradné pravem Ceské republiky a podléhaji vyhradné
prislusnosti soud Ceské republiky.

Smlouva mlze byt vyhotovena bud ve fyzické podobé, nebo v elektronické
podobé. Pokud je Smlouva vyhotovena listinné podobé&, ma 2 stejnopisy, kazdy
s platnosti originalu.

Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti okamzikem podpisu obéma smluvnimi
stranami. Pokud vSak podléha povinnosti uverejnéni dle zakona €. 340/2015 Sb.,
o registru smluv, nabyva ucinnosti nejdfive timto uvefejnénim. Poskytovatel
v takovém pfipadé souhlasi s uvefejnénim celého obsahu smlouvy
objednatelem.

Prodavajici je povinen umoznit vSem subjektim opravnénym k vykonu kontroly
projektu, z jehoz prostiedku je dodavka hrazena, provést kontrolu dokladu
souvisejicich s plnénim zakazky, a to po dobu danou pravnimi predpisy CR k
jejich archivaci (zakon €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, a zakon €. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty), min. vSak do 31. 12. 2040. Tyto doklady budou
uchovavany zpusobem stanovenym pfisluSnymi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy. PFislusné subjekty mohou mit na zakladé predpisi obdobné povahy
(napf. podle zak. €. 255/2012 Sb., zakon o kontrole) pravo pfistupu i k t&ém ¢astem
nabidek, smluv a souvisejicich dokumentu, které podléhaji utajeni (napf.
obchodni tajemstvi, utajované skute¢nosti dle zvlastnich pravnich pfedpisu).
Toto opravnéni se vztahuje i na pfipadné poddodavatele poskytovatele, o cemz
je poskytovatel povinen tyto své poddodavatele poucit.

Pfilohy smlouvy, které jsou jeji nedilnou soucasti:

Pfiloha €. 1 Technicka specifikace - implementace Intune
Priloha €. 2 Technicka specifikace - implementace MFA
Pfiloha ¢. 3 Harmonogram

Priloha €. 4 PoloZzkovy rozpocet pfedloZeny v nabidce

............... dne........... V Ostravé dne .............

Za zhotovitele: Za objednatele:

doc. Mgr. Petr Kopecky, Ph.D.

rektor Ostravské univerzity
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