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VYSVETLENI ZADAVACI DOKUMENTACE IILI.

1.1. Nazev vefejné zakazky: Elektronicka spisova sluzba véetné servisni
podpory
1.2. Identifikaéni Udaje o zadavateli
Nazev: Ostravska univerzita
Sidlo: Dvorakova 138/7, 702 00 Ostrava
IC: 61988987
1.3. Vefejna zakazka podle pfedmétu: Vefejna zakazka na dodavky
1.4. Druh zadavaciho fizeni: Otevrené fizeni, nadlimitni

Na zakladé zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace dle ustanoveni § 98 odst. 3 zakona &.
134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,zakon®) poskytuje zadavatel nasledujici
vysvétleni.

Dotaz €. 1:

V ramci pfilohy €. 1 ZD (technicka specifikace) Uvadite v kapitole 3.4. uvedeni pozadavk( na
vypocetni vykon: Zadavatelem poskytnuta maximalni vypocetni a ulozna kapacita:

e operacni pamét 196GB RAM,

e 34 virtualnich jader CPU,

o 5 TB SSD ulozné kapacity,

e 10 TB HDD ulozné kapacity.

Z uvedeného v ZD pfedpokladame, Ze kapacita je kalkulovana pro aplikacni servery.
Prosime o doplnéni moznych kapacit pro DB server.

Odpovéd €. 1:

U databazovych serverii muze Zadavatel disky a RAM dle potfeby Skalovat do max. limitu
uvedeného pro celkové prostfedi v zadédvaci dokumentaci. Tzn., Ze uloZna maximalni kapacita
aplikacnich a DB servert je dle ZD 5 TB SSD a 10 TB HDD.

Zadavatel aktualné pouZiva Oracle Database Standard Edition 2 (verze 19c, (release 19.28)).

Max vyuzitelny pocet CPU: 2.

Max vyuzitelnych vidken: 16.

Dotaz €. 2:
V ramci pfilohy €. 1 ZD (technicka specifikace) Uvadite v kapitole 3.4. uvedeni pozadavku na
vypocetni vykon: Zadavatelem poskytnuté vybaveni pro webové a aplikacni servery:

e MS Windows server 2025

Pfedpokladame, ze zadavatel nema namitky, pokud dodavatel vyuzije i prostfedi LINUX?
(respektive za jakych podminek)



Dotaz vychazi z vyjadfeni: Zadavatel zajisti vySe uvedenou vypocetni, tuloZnou kapacitu a vybaveni
pro databazové a aplikacni servery. Jakékoliv poZzadavky nad ramec Zadavatelem nabizené
kapacity a vybaveni servert musi byt soucasti dohody mezi Dodavatelem a Zadavatelem. Uvedeni
specifikace minimalni a doporucené konfigurace hardware, resp. vypocetniho vykonu a parametry
software potfebného pro provoz systému v navrhu FfeSeni nad ramec hodnot garantovanych
Zadavatelem nezaklada povinnost Zadavatele tyto kapacity zajistit a Dodavatel si je musi nacenit v
ramci celkové ceny dila. To se netyka uloZzné kapacity pro vlastni dokumenty Zadavatele, ktera bude
navysovana podle aktualnich poZzadavkd.

Odpovéd €. 2:

Zadavatel zajisti pro webové a aplikacni servery vilastni prostredi MS Windows server 2025.
Linuxové prostredi nezajistuje. Pokud dodavatel nabizi feSeni v LINUX prostiedi, musi uvést za
Jakych podminek a toto nacenit, véetné supportu v ramci celkové ceny dila, tak jak je uvedeno v
zadavaci dokumentaci.

Dotaz €. 3:
V ramci ZD je uvedeno:

Zadavatel predpoklada, Ze objem zpracovavanych dokumentt bude v poétu cca 150 000 kust (150
tis.) rocné s cca 10% ro¢nim progresem.

Odesilanych listinnych podani a tim padem i ofrankovanych obalek je ro¢né priumérné 25 000 kust
(25 tis.), pficemz denni maximum mdaze byt i 2 000 kusu (2 tis.).

Chape dodavatel spravné, Ze tyto datové objemy/pfiristky jsou véetné dokumentl plynoucich v
ramci integraci, primarné integrace STAG? Nebo se jedna o objemy/pfirlistky bez integraci?
Pfipadné prosime o dopinéni.

Odpovéd €. 3:

Statistiku jsme zpracovavali z dostupnych dat, ktera jsme Cerpali primarné ze spisové sluzby.
Zadavatel pracoval se sestavou z Podaciho deniku: za dany kalendarni rok a se vSemi dokumenty
toho roku (vlastnimi i doru¢enymi), které byly evidovany v el. systému spisové sluzby (tzn. vs.
dokumenty s ID a ¢.j.). Za rok 2024 se jedna cca o 163 500 zaznamd, za rok 2025 to je cca 213 400
zaznamdi. Tyto dokumenty pochazeji také z IS STAG, ktery mame automaticky propojeny se
spisovou sluzbou. Tudiz vSechny dokumenty, které se generuji/vznikaji ve Stagu se nam
automaticky propisuji do spisové sluzby, a tudiz i do statistiky.

Dotaz €. 4:

V ramci ZD Prfiloha &. 1 - Technicka specifikace, kapitola 3.3 VYPOCETNI PROSTREDI
ZADAVATELE je uveden poZzadavek na AC Identita (IdM), FeSeni musi umoZzriovat ridit Zivotni cyklus
uZivatele prostfednictvim IDM, véetné spravy roli.

Jaky je oCekavany detail a rozsah integrace s SW AC Identita?

Jelikoz jde o pomérné zasadni integraci prosime o dodani API a popis integrace na AC Identity a to
pro potfeby nacenéni.

Odpovéd ¢. 4:

Integrace je o¢ekavana ze sméru z AC identita do SW nové spisové sluzby, ktera musi disponovat
pfislusnym APl umoZriujicim Fidit Zivotni cyklus uZivatele, vcetné spravy roli.

Dotaz ¢. 5:

Zadost o objasnéni procesniho zaméru u pozadavku na evidenci dokument(i bez pfistupu k
fyzickému obsahu (kap. 2.4.1.2):

V Priloze €. 1 — Technicka specifikace, kapitole 2.4.1.2 zadavatel specifikuje funkénost, kdy
»,dokument je vytvofen v jiném IS, eSSL mu na vyvolani pfidéli islo jednaci (PID) a ulozi pfislusna
metadata, pfi¢emz samotny dokument zlstava ulozen vyhradné v plvodnim systému a ve spisové



sluzbé nebude mozné dokument zobrazit.”

Radi bychom zadavatele pozadali o bliz§i objasnéni zamysSleného fungovani tohoto procesu,
abychom mohli navrhnout co nejvhodnéjsi technické feSeni pIné respektujici platnou legislativu.

Pokud je tento postup zamyslen pro evidenci analogovych (listinnych) dokumentd, které z podstaty
véci nemaiji elektronicky binarni obsah (komponentu), je tento pozadavek z pohledu Narodniho
standardu (NSESSS) zcela bezproblémovy a pIné realizovatelny.

Pokud by se vSak tento pozadavek mél vztahovat i na nativné digitalni dokumenty (napf. elektronické
smlouvy z IS Magion apod.), radi bychom upozornili na procesni komplikace z pohledu zakona.
Podle platného Narodniho standardu (VMV ¢&a. 62/2024) musi atestovana eSSL provadét ukony, ke
kterym nezbytné potiebuje pfistup k binarnimu obsahu dokumentu. Jde pfedevSim o povinné
ovérovani platnosti zajiStovacich prvku (kap. 2.6 NSESSS), zménu datového formatu do vystupniho
archivacniho formatu (kap. 2.5 NSESSS) a generovani datovych bali¢ki SIP v&etné komponent
(fyzickych soubort) pro Narodni digitalni archiv v ramci skartaéniho fizeni (pozadavek 9.2.3
NSESSS). Bez jakéhokoliv pfistupu k fyzickému souboru neni eSSL schopna tyto povinnosti plnit.

Abychom mohli nabidnout feSeni, které pfesné naplni vase potfeby a zaroven bude v souladu s
pozadavky NSESSS, prosime o nasledujici vysvétleni:

e Jaky je hlavni cil & procesni zamér tohoto pozadavku u digitalnich dokument(? Jde
zadavateli primarné o to, aby uZivatelé pracujici v rozhrani eSSL neméli k obsahu citlivych
dokumentu z jinych IS z divodu bezpec&nosti vizualni pfistup, pfi€emz samotny systém eSSL
si mlze na pozadi (napf. pfes REST APl pomoci udalosti SouborZalozeni dle kap. 8.1.10
NSESSS) soubor do¢asné stahnout vyhradné pro spinéni legislativnich povinnosti (validace
podpist, konverze, tvorba SIP bali¢ku pro archiv)?

e Postaveni zdrojovych systému(: Pokud zadavatel skute€né pozaduje, aby binarni obsah
digitalniho dokumentu do eSSL nevstupoval za zadnych okolnosti (ani skryté na pozadi pro
systémové Uucely), jakym zpusobem planuje u téchto dokumentl zajistit plnéni vyse
zminénych archivacnich povinnosti? Pocita se s tim, Ze tyto zdrojové agendové systémy
prevezmou roli "Samostatné evidence dokumentd" (ve smyslu kap. 2.9 NSESSS) a
komunikaci s Narodnim digitalnim archivem (v€etné konverzi a generovani SIP bali¢kd) si
budou fesit po vlastni ose?

Odpovéd €. 5:

Zadavatel k uvedenému dotazu upresriuje, Ze ucelem poZadavku uvedeného v kap. 2.4.1.2 neni
vyloucit za vSech okolnosti technickou praci eSSL s digitalni komponentou dokumentu,
pokud je takova prace nezbytna pro spinéni zakonnych a standardem stanovenych funkci
elektronického systému spisové sluzby. Cilem zadavatele je pfedevsim to, aby uZivatelé eSSL,
kterym nesvédc¢i odpovidajici opravnéni, neméli prostrednictvim spisové sluzby bézny
vizualni pristup k obsahu citlivych dokumenti, které vznikaji nebo jsou primarné spravovany v
jiném informacénim systému.

PozZadované rfeSeni tedy sméruje k tomu, aby eSSL:

e prevzala a vedla evidencni a popisna metadata dokumentu, vcetné pridéleni prislusného
identifikatoru,

e umoznila radnou evidenci, obéh, ukladani a nasledné vyfazovani dokumentu v souladu s
pravnimi predpisy,

e SoucCasné vSak nastavila omezeni uzivatelského pristupu k obsahu dokumentu tak, aby
se obsah citlivych dokumenti nezobrazoval béZnym uZivatelim spisové sluzby bez
pfislusného opravnéni.

Zadavatel dale uvadi, Ze u digitalnich dokumentu nepredpoklada takovy vyklad poZadavku, podle
néhoz by binarni obsah dokumentu nesmél byt eSSL zpfistupnén ani na systémové urovni,
pokud je tento pristup nezbytny pro plnéni povinnosti stanovenych pravnimi predpisy, provadeéeci
vyhlaskou a narodnim standardem pro elektronické systémy spisové sluzby. Zakon o archivnictvi a
spisové sluzbé totiz vyZaduje, aby elektronicky systém spisové sluzby splfioval poZadavky zakona,
provadéci vyhlasky a narodniho standardu, a pravé v tomto ramci musi byt feSeni navrzeno.



Zadavatel tedy pripousti feSeni, v némz:
e dokument z(stava primarné uloZen ve zdrojovém agendovém systému,
o eSSL vede k tomuto dokumentu potfebna metadata a identifikaci,
e a je-li to nezbytné pro spilnéni povinnosti eSSL, mize byt binarni obsah dokumentu
zpristupnén eSSL technicky na pozadi, typicky prostrednictvim integracniho rozhrani, a to
bez jeho bézného zpristupnéni uzivatelim eSSL.

Podstatou poZadavku tedy je oddéleni uZivatelské viditelnosti dokumentu od systémové
schopnosti eSSL plnit zakonné funkce. Zadavatel nepoZaduje, aby eSSL byla zbavena mozZnosti
provést ukony, které podle pravni upravy a narodniho standardu provést musi; poZaduje vSak, aby
reSeni umozZnilo omezeni zobrazovani obsahu citlivych dokumentu uzZivatelim, kteri k tomu
nemaji opravnéni.

K druhé casti dotazu zadavatel uvadi, Zze nepredpoklada automaticky, Zze by zdrojové agendové
systémy mély z tohoto divodu prebirat roli samostatné evidence dokumentt ve smyslu pravnich
predpist. Samostatna evidence dokumentt je zvlastni evidencni rezim, ktery musi byt vyslovné
zaveden a upraven ve spisovém radu vefejnopravniho puvodce; nejde o rezim, ktery by vznikal
pouze tim, Ze dokument vznika nebo je uchovavan v jiném informacnim systému.

Zadavatel proto oCekava navrh feSeni, ktery:

1. zachova vykon spisové sluzby v souladu se zakonem a narodnim standardem pro
elektronické systémy spisoveé sluzby,

2. umoZzni radnou evidenci dokumentt vznikajicich v jinych IS,

3. zajisti Fizeni pristupovych opravnéni tak, aby obsah vybranych citlivych dokumentt nebyl
bézné zobrazitelny uzivatelim eSSL bez odpovidajici role,

4. a souc¢asné neznemozni eSSL pInéni zakonnych a standardovych funkci, které vyzaduji
praci s digitalni komponentou dokumentu.

Zadavatel tedy shrnuje, Ze hlavnim cilem pozZadavku je ochrana obsahu citlivych dokumentu
pred béznym uzivatelskym zobrazenim v eSSL, nikoli popfeni zakonnych funkci eSSL vuci
digitalnim dokumentum.

Timto vysvétlenim zadavaci dokumentace nebyla provedena zména zadavacich podminek.

Ing LUC|e Digitalné podepsal

Ing. Lucie Tychtlova
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