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Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky plynu
(kategorie maloodbér)

dle § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve zné&ni pozd&jSich pfedpis,
adle § 72 zak. & 458/2000 Sb., o podminkéach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych

odvétvich a 0 zmé&né nékterych zakonl (energeticky zakon), ve zn&ni pozdéjsich predpisl - dale jen
~energeticky zakon*

(dale jen ,smlouva®“)

I. Smluvni strany

Zakaznik: Ostravska univerzita

sidlo: Dvorakova 7, 701 03 Ostrava
zastoupena: prof. MUDr. Jan Lata, CSc. — rektor
kontaktni osoba: Ing. Jakub Vasko

IC: 61988987

DIC: CZ61988987

bankovni spojeni: CNB Ostrava

¢. uctu: 931761/0710

(dale jen ,Zakaznik“ nebo ,OU")

a
Dodavatel: Prazska plynarenska, a.s.
sidlo: Praha 1 — Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00 Praha 1

zapsana v obchodnim rejstiiku vedenym Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlioZzka 2337
zastoupena: Jifim Kuncem, manazerem pro verejné zakazky a
el. aukce na zakladé piné moci

kontaktni oscba: s b cm e b e e e e ch o el P T
_I I. | u l. | L | | — r:- -_‘_l-'l:l
misto stalého pracovisté: U Plynarny 500, Praha 4 - Michle

IC: 601 93 492

DIC: CZ60193492.

Bankovni spojent: Ceska spofitelna, a.s.

Cislo uétu: 35-3600132/0800

EIC dodavatele: 27XG-PPC-TRD-CZ9

Cislo licence na obchod: 241218964
Cislo registrace u Operatora trhu: 3602
(déle jen ,Dodavatel”)

Il. Zakladni ustanoveni
1. Smluvni strany prohlasuji, Zze Udaje v €l. |. této Smlouvy a taktéz opravnéni k

podnikani jsou v souladu s pravni skute¢nosti v dobé& uzavieni Smiouvy. Smiuvni
strany se zavazuji, Ze zmény dotéenych Udaji oznami bez prodleni druhé strané.



Strany prohladuji, 2e osoby podepisujici tuto Smilouvu jsou ktomuto Ukonu
opravnény.

lll. Pfedmét smlouvy a rozsah pinéni

1. Pfedmétem této smlouvy je fyzicka dodavka zemniho plynu do odbé&rnych mist
zadavatele, jez jsou uvedena v Pfiloze ¢ 1 této smlouvy, dodavatelem,
s prevzetim zavazku odebrat zemni plyn z plynarenskeé distribuCni soustavy,
véetné preneseni odpov&dnosti za odchylku na dodavatele podie zakona ¢.
458/2000 Sb., o podminkach podnikéni a o vykonu statni spravy v energetickych
odvétvich (energeticky zakon), ve znéni pozdéjsich pfedpist, a ve smyslu
vyhlasky Energetického regulaéniho ufadu &. 349/2015 Sb., o Pravidiech trhu
s plynem, a dal$ich provadécich vyhlasek k tomuto zakonu v platném znéni.
Pfedmétem plnéni je i zajisténi regulovaného pristupu k prenosové soustave a
distribuénim soustavam a zajisténi systémovych sluzeb.

Pfedmétem této smiouvy je tedy zavazek dodavatele dodavat zemni piyn
z&kaznikovi ve sjednaném rozsahu a zajistit na vlastni jméno a na viastni GCet
souvisejici sluzby v plynarenstvi, zejména zajistit distribuci sjednaného mnozstvi
zemniho plynu do odbé&rného mista a sluzby operatora trhu.

2. Soudasti zavazku dodavatele je poskytovat zakaznikovi zakaznickou podporu
po telefonu a emailu. Tento zavazek je zahrnut v cené pinéni této smiouvy.

3. Pfedmétem této smlouvy je zavazek zakaznika zaplatit dodavateli za dodavku
zemniho plynu a za souvisejici sluzby, zejména za distribuci zemniho plynu, za
sluzby operatora trhu (dale jen ,cena za sdruzené sluzby dodavky zemniho
plynu“) cenu die ¢l. V. této smlouvy.

4. Kontaktni osobou za dodavatele je Kontaktni osobou za dodavatele je Jifi
. "wram w b s o e BoNee O,
T ™ ST L e mEaRame s, e e e ey - A
Plynarny 500, Praha 4 - Michle

5. Kontaktni osobou za =zakaznika je Ing. Jakub Vasko, e-mail:
jakub.vasko@osu.cz, tel. 734 797 496.

IV. Misto dodavky

1. Udaje o jednotlivych odbé&rnych mistech jsou uvedeny v pfiloze ¢. 1 ,Seznam
odbérnych mist"“.

V. Platebni podminky

1. Platba zakaznika - cena za sdruzené sluzby dodavky zemniho plynu - zahrnuje
cenu za komoditu, za obchod, za strukturovani (flexibilitu dodavky) a ostatni
sluzby dodavky (neregulovana sloZka), pificemz jednotkové ceny jsou uvedeny
v piiloze &. 2 této smlouvy a jsou vysledkem elektronické aukce, ktera byla
pouzita k hodnoceni nabidek v rdmci vefejné zakazky, a dale cenu za distribuci,
pfepravu a cenu za sluzby operatora trhu stanovenou dle platného cenoveého
rozhodnuti ERU (regulovana sloZka).




2. Smluvni strany se dohodly, Ze neregulovana slozka ceny za sdruzenou sluzbu
dodavky zemniho plynu uvedena ve smiouvé je po celou dobu trvani smiouvy
kone¢na a neménna a zahrnuje veskeré naklady dodavatele spojené s plnénim
této smlouvy véetné vSech poplatki a jinych plateb za specidlni sluZby,
administrativni sluzby dodavatele atd. Dodavatel tedy nebude Uctovat zakaznikovi
Zadné dalsi poplatky.

3. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze po dobu terminu dodavek piebira
dodavatel jako subjekt zGCtovani za zakaznika odpovédnost za odchylku.

4. Zadavatel mize pozadat o fakturaci jednotlivych odbé&rnych mist
prostrednictvim samoodedtu.

5. Cena za sdruzené sluzby dodavky plynu v kategorii maloodbér bude hrazena
Ctvrtletné zalohové souhrnnou fakturou s rozpisem odbérnych mist ve vy$i zalohy
stanovené v ro¢nim platebnim kalendafi dodanym dodavatelem.

6. Ctvrtletni mnozstvi planovaného odbéru pro stanoveni platebniho kalendare
bude urceno jako 80% predpokladané vyse 1/4 roéniho odbéru odbérného mista
(souhrnu odbérnych mist) splatna 15. kalendarni den v daném ¢&tvrtleti. Platebni
kalendai dodavatel doruéi zakaznikovi nejpozdéji 14 dni pfede dnem zahajeni
dodavky zemniho plynu.

7. Odbérna mista v kategorii maloodbér, u kterych zakaznik pozadal o fakturaci
prostiednictvim samoodectu, budou fakturovana souhrnnou fakturou s rozpisem
jednotlivych odbérnych mist, kterou je dodavatel povinen doruéit zakaznikovi vzdy
nejpozdéji do 15. kalendafniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz byl
zaslan zakaznikem samoodecdet.

8. Na konci ro¢niho obdobi zasle dodavatel konecné vyGétovani spole¢né
s kone¢nou souhrnnou fakturou pro odbérna mista v kategorii maloodbér, ve
které bude uvedena skuteéna roéni spotieba jednotlivych odbérych mist. Tuto
fakturu je dodavatel povinen dorugit zakaznikovi nejpozdéji do 15. kalendainiho
dne mésice nasledujiciho po konci roéniho obdobi.

9. Faktura, resp. zalohova faktura, musi mit veSkeré nalezZitosti dafiového dokladu
ve smyslu zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty. V tomto dafiovém
dokladu bude provedeno vyuétovani zaplacené zalohy. V souhrnnych fakturach
bude vzdy uvedena celkova cena za jednotlivd odb&rna mista. Fakturované
¢astky budou hrazeny pfevodem z Gétu. Faktura je splatna do 30 kalendainich
dnl ode dne doruéeni. Dnem zaplaceni se rozumi den odeslani platby na uéet
dodavatele. Pfipadne-li den odeslani na den pracovniho klidu, rozumi se dnem
odeslani prvni nasledujici pracovni den.

10. Dodavatel je povinen zasilat veSkeré vyuctovani a fakturaci formou
elektronickych prostiedkd na adresu financni.uctarna@osu.cz.

VI. Smluvni pokuty

1. Pro pfipad prodleni zakaznika s Ghradou faktury proti sjednanému terminu je
zakaznik povinen zaplatit dodavateli smluvni Grok z prodieni ve vy$i 0,05%
z dluzné &astky véetné DPH za kazdy i zapoc¢aty den prodieni.



2. Pro pfipad prodieni dodavatele s dodavkou sjednaného mnozstvi plynu dle této
Smlouvy, je dodavatel povinen zaplatit zakaznikovi smluvni pokutu ve vy$i 500 K&
za kazdy den prodleni s dodavkou za kazdé OM.

3. Pro pfipad prodleni dodavatele s Uhradou preplatkd z vyuétovani je dodavatel
povinen zaplatit zakaznikovi smluvni Urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné
¢astky véetné DPH za kazdy i zapo&aty den prodieni.

4. Pro pfipad prodleni dodavatele pfi pinéni zavazkl dle &l. V. odst. 7 a 8 této
smiouvy je zakaznik opravnén po dodavateli pozadovat smiuvni pokutu ve vysi
300 K¢ za kazdy den prodieni s doru&enim faktury.

VII. Ostatni ujednani

1. Dodavatel poskytne po ukonéeni obdobi pInéni této vefejné zakazky
zékaznikovi na zakladé jeho pozadavku kompletni Udaje o realizované dodavce
zemniho plynu v rozsahu fakturaénich dokladl za celé obdobi dodavky.

2. V pfipadé zru$eni odbérného mista, zejména z dliivodu pfevodu vilastnickych
prav k odbérnému mistu, odstranéni odbé&rného mista, demolice, zni€eni zivelnou
pohromou, je zakaznik opravnén ukonéit smluvni vztah s dodavatelem k danému
odb&rnému mistu nejpozdéji do 30 dnli ode dne oznameni dodavateli o zruSeni
odbé&rného mista, a to bez naroku na finanéni kompenzaci ze strany dodavatele.

3. Zduvodu provoznich potieb se muze v prub&hu smluvniho obdobi pocet
méficich nebo odbérnych mist zadavatele zménit, a to jak zrusenim stavajicich,
tak zfizenim novych odbérnych mist. Dodavatel bude i pro tyto pfipady garantovat
nabidnuté jednotkové ceny a neprodiené po oznameni o zfizeni nového
odb&rného mista zahdji dodavku za podminek sjednanych v ramci pfedmétné
vefejné zakazky.

4. Dodavatel si nebude narokovat jakékoliv sankce za prekroceni ¢i neodebrani
piedpokladaného mnozstvi odbéru zemniho plynu. Sankci se rozumi rovnéz
navy$eni smluvni ceny sjednané ve smlouvé na zakladé vysledku elektronické
aukce.

5. Sdruzené sluzby dodavky zemniho plynu se uskuteciiuji v souladu
s Obchodnimi podminkami PP-21-9-001-18 Obchodni podminky-plyn od 1.1.2016
které jsou piilohou &. 3 této smlouvy). Odchylna ujednani v této smlouvé vsak
maji pred znénim obchodnich podminek prednost.

VIil. Zavéreéna ustanoveni

1. Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou od 1. 1. 2019, 06:00 hod.do 1. 1.
2020, 06:00 hod. bez moznosti automatického prodluzovani.

2. Zakaznik podpisem této smlouvy udéluje dodavateli plnou moc k uzavieni
smlouvy o distribuci zemniho plynu do jednotlivych odbérnych mist s pfislusnym
provozovatelem distribuéni soustavy.

3. Dodavatel je dle ustanoveni § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve vefejné spravé, v platném znéni, osobou povinnou spolupUsobit pfi
vykonu finan&ni kontroly.



4. Zakaznik je povinnym subjektem dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smiuv
(dale jen “zakon o registru smiuv*). Dodavatel bere na védomi a vyslovné
souhlasi s tim, Ze tato smlouva, podiéha uverejnéni v Registru smluv (informaéni
systém vefejné spravy, jehoZz spravcem je Ministerstvo vnitra). Zakaznik se
zavazuje, zZe provede uverejnéni této smlouvy dle pfislusného zakona o registru
smiuv.

5. V souladu s ustanovenim § 219 zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani veiejnych
zakazek, zakaznik uvefejni na svém profilu zadavatele smiouvu véetné vSech
jejich zmén a dodatku a vySi skute€né uhrazené ceny za plnéni této smiouvy.

6. Zakaznik zvefejni smlouvu, pfipadné jeji dodatky dle odstavce 4. a 5. tohoto
Clanku v plném znéni. V pfipadé, Zze smiouva ¢&i dodatky obsahuji utajované
informace, obchodni tajemstvi die § 504 ob¢. zakoniku, osobni/citlivé udaje, prava
dusevniho vlastnictvi ¢i jiné informace, které nelze poskytnout pii postupu podle
piedpisti upravujicich svobodny pristup k informacim (dale jen ,chranéné
informace”), je dodavatel povinen nejpozdéji v den uzavieni smlouvy & dodatku
tuto skutednost sdélit zakaznikovi, tyto informace presné identifikovat a
kvalifikovat pravni divod jejich ochrany. Tyto ¢asti smlouvy ¢i dodatku (chranéné
informace) pak zakaznikem nebudou uvefejnény. V opaéném piipadeé je
dodavatel seznamen se skuteénosti, Zze zvefejnéni smlouvy & dodatku v piném
znéni dle citovanych zakonl se nepovazZuje za poru$eni obchodniho tajemstvi a
Ze smlouva &i dodatek neobsahuje ani jiné chranéné informace a dodavatel s
jejim zvefejnénim vyslovné souhlasi.

7. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a ucinnosti nejdfive dnem
uverejnéni smlouvy v Registru smiuv. O této skuteCnosti zakaznik dodavatele
uvédomi.

8. Jakykoliv spor vznikly z této Smiouvy, pokud se jej nepodafri urovnat jednanim
mezi smluvnimi stranami, bude rozhodnut k tomu vécné pfislusnym soudem,
pficemz soudem mistné pfislusnym k rozhodnuti bude na zakladé dohody
smiuvnich stran obecny soud Ceské republiky uréeny podle sidla zakaznika.

9. Smiuvni strany sjednaly, Ze v pfipadé podstatného poruseni této smiouvy
druhou smiuvni stranou mohou od této Smlouvy odstoupit. Za podstatné porugeni
této Smiouvy ze strany zdkaznika je povaZovano zejména nepinéni platebnich
povinnosti dle €l. lll. odst. 3 této Smlouvy. Za podstatné poruseni této Smiouvy ze
strany dodavatele je povaZzovano zejména nedodani sjednaného mnozstvi plynu
dle této smlouvy a nepinéni zavazkl dle ¢l. V. odst. 7 a 8 této smlouvy.

10. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu a kazda
ze smiuvnich stran obdrZi po jejich podpisu jedno vyhotoveni.



11. Tato Smiouva muze byt ménéna nebo doplfiovana pouze pisemnymi
&islovanymi dodatky podepsanymi opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran.

12. Smluvni strany po preéteni Smlouvy potvrzuji, Ze obsahu Smlouvy
porozumély, Ze Smlouva vyjadfuje jejich pravou, svobodnou a vaznou vuli
a nebyla uzaviena v tisni ¢i za napadné nevyhodnych podminek a na dukaz této
skute€nosti ji vlastnoruéné podepisuji.

Piilohy:
Priloha ¢. 1 — Seznam odbérnych mist

Priloha €. 2 — Tabulka jednotkovych cen za komoditu
Priloha ¢. 3 — Obchodni podminky dodavatele pro dodavku zemniho plynu

V Ostravé, dne V Praze 25. 9. 2018
-8 10. 208
Za zakaznika: Za dodavatele:
prof. MUPr. Jan Lata, CSc. Jifi Kunc p/ |
rektor R manazer pro vefejné zakazky a

Prazska plynarenska, a. s.
Praha 1 - Nové Mésto
Marodni 37, PSC 110 00
(2721)
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PFiloha &. 2: Rozpis ceny pInéni

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu
MALOODBER

Cena za distribuci, cena operatora trhu:

Cena za distribuci bude U¢tovana v souladu s platnym cenovym rozhodnutim ERU pro distribuéni soustavu
a prislusné kategorie a zplsob napojeni konec¢ného zikaznika. Cena za operitora trhu s plynem bude
Uctovana v souladu s platnym cenovym rozhodnutim ERU.

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu:

Smluvni strany sjednavaji jednoslozkovou cenu za dodany plyn v podobé pevné komoditni ceny v K&/MWh.
Tato pevnia cena zahrnuje cenu vlastni komodity zemniho plynu, cenu za prepravu plynu (kapacitni i
komoditni cast) a sluzbu strukturovani (kapacitni i komoditni ¢ast) bez DPH.

Vyse této pevné jednoslozkové ceny je: 707,75 K¢/ MWh.

Cena neobsahuje dan ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje regulované platby za distribuci,
platby za sluzby operatora trhu s plynem a obdobné poplatky, které jsou k cené pFipoéitavany v souladu
s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

Termin dodavek: od 1. I. 2019 od 6:00 hod. do I. |. 2020 do 6:00.



PRAZSKA
PLYNARENSKA

OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Clanek I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky dedavky zemniho plynu (dale jen ,OP*)
jsou nedilnou soutésti Smlouvy o sdruzenych sluZbach dodavky zem-
niho plynu (dale jen ,Smiouva®), kterd bude uzavfena po 1. 1. 2016.
OP uprawuji dal8i vzajemna prava a povinnosti Prazské plynarenské,
a.s., (dale jen ,Obchodnik‘) a zakaznika v kategorii Domacnost nebo
v kategorii Maloodbératel (dale jen ,Zakaznik").

2. Prava a povinnosti smiuvnich stran se fidi obecn& zavaznymi prav-
nimi pfedpisy Ceské republiky, pfedevsim zakonem &islo 89/2012 Sb.,
ob&anskym zékonikem, v platném znéni, (d4le jen ,NOZ"), a zdkonem
¢islo 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spra-
vy v energetickych odvétvich, ve znéni pozdéjsich pfedpisu, (dale jen
~energeticky zdkon“ nebo ,EZ").

3. Zakaznlkem kategorie Domacnost je fyzickad osoba, kters zem-
ni plyn (déle jen ,plyn“) odeblira pro svou osobni potfebu souvisejici
s bydlenim & potfebu &lent jeho domacnosti. Zakaznikem kategorie
Maloodbératel je fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera plyn odebira pro
Ugely podnikani s ro&nim odb&rem plynu do 630 000 kWh.

4. Distribuéni sluZzby jsou poskytovany Obchodnfkem v souladu se
smiouvou o piipojeni k distribugni soustavé, kterou Zakaznik uzavi-
ra s mistné pfisluSnym provozovatelem distribuéni soustavy (déle jen
.PDS"), a v souladu s Rddem provozovatele distribuéni soustavy (dale
jen ,RPDS").

Clanek Il. Cena

1. Cenou se rozumi cena sdruzené dodavky plynu, kter je tvofena:
a) regulovanou sloZkou ceny, ktera se sklada z:
aa) ceny za distribuci plynu, ktera je sloZena z pevné ceny za
odebrany plyn v KE&/MWh a pevné ro&ni ceny za denni re-
Zervovanou pevnou distribugni kapacitu v K&ftis. m* nebo
stalého mési¢niho platu za pfistavenou kapacitu v K&/mésic,
ab) ceny za &innosti operatora trhu OTE, a. s., stanovené jako
cena pevna v K&/MWh,
Tyto ceny stanovuje Energeticky regula&ni ufad (dale jen ,ERU) pro
pfislusného PDS podie mista pfipojeni Zakaznika ve svém cenovém
rozhodnuti. Znéni cenovych rozhodnuti je uvefejnéno na www.eru.cz.
b) neregulovanou slozkou ceny oznatovanou jako cena ostat-
nich sluzeb dodavky plynu, ktera se skladéa z:
ba) komoditni sloZky ceny v K&MWh,
bb) kapacitni sloZzky ceny K&/tis. m® nebo stalého mésigniho pla-
tu v K&/mésic.
Cena ostatnich sluZeb dodavky plynu je uvedena v ceniku Ob-
chodnlka, ve kterém jsou uvedeny aktualni prodejni ceny plynu
(déle jen ,Cenik").
c) danéml, kterymi jsou dafl z plynu a daf z pfidané hodnoty (déle
jen ,DPH") ve vy3i dle obecné& zavaznych pravnich pFedpist.

2. Cena sdruZené dodavky plynu se vypotte zpisobem uvedenym
v Ceniku.

3. Zakaznik kategorie Maloodbératel je povinen informovat Obchod-
nika o pouZiti plynu pro vyrobu tepla v domovnich koteinach, dale pak
0 zménach a novych skuteZnostech, které mohou oviivnit povinnost
placeni dané z plynu dle obecné& zavazného pravniho pfedpisu.

Clanek lll. Faktura&ni a platebni podminky

1. Cenu sdruZené dodavky plynu je Zakaznik povinen hradit priub&zné
zalohovym zplisobem.

2. Pro prvni zGttovac! obdobi vy3i zalohy na sdruzenou dodévku ply-
nu stanovi Obchodnik po dohod® se Zakaznikem v rozsahu duvod-
né pfedpokladané spotfeby za prislu§né zu&tovacl obdobi s ohledem
k vykonu odbémych plynovych zafizeni (dale jen ,OPZ"). VySe zalohy
pro prvni zGétovaci obdobi je uvedena ve Smiouvé.

3. Obchodnlk je opravnén stanovit frekvenci placeni zaloh, provést
Upravu jejich vy§e na zaklad& skute&né spotfeby plynu v pfedchozich
zuctovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skuteénosti, které ovlivni
vysi zatovani (napfiklad zména ceny nebo dafiovych pfedpisti nebo
rozsifeni odbéru plynu), pokud se smiluvni strany nedohodnou jinak.

4. VySe a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v Oznameni o vysi
zéloh, které Obchodnik pfikiada ke Smiouvé. V ptipadé, 2e Zakaznik
uzavie Smiouvu z divodu zmény dodavatele, Obchodnik zasila Z4akaz-
nikovi Oznameni o vy3i zaloh po ukongeni procesu zmény dodavatele
ve smyslu obecn& zavazného pravniho pfedpisu. Obchodnik zasila
Zakaznikovi po kazdém vyt&tovani Oznameni o vysi zaloh v kategorii
Maloodbératel jako samostatnou zasilku a v kategorii Domacnost je
vySe a Cetnost zaloh uvedena pfimo na dafiovém dokladu (dale jen
Jfaktura“).

5. Podkladem pro vyuttovani ceny sdruZené dodavky plynu jsou uda-
je naméfené méficim zafizenim (d4le jen ,plynomér) pfedané Ob-
chodnikovi pfisludnym PDS v souladu s obecn& zavaznymi pravnimi
pfedpisy, kterymi se stanovi podrobnosti méfeni plynu a pfedavant
technickych Gdaju (déle jen ,ode&et plynu“).

6. Pokud se v pfipadé, Ze tuto sluzbu PDS umoziiuje, Obchodnik se
zakaznikem dohodne na mimoradné fakturaci sdruZené sluzby dodav-
ky plynu provédéné na zakladé samoodedtu spotfeby plynu Zakaznika
za jiné obdob, neZ je obdobi ukon&ené Fadnym ode&tem plynu s ode-
slanim podkladu pro fakturaci (POF), av8ak Zakaznik nedoda samoo-
decet ve formatu stanoveném PDS, v terminu nejpozdé&ji prvni pracov-
ni den do 24.00 hodin po skon&eni posledniho kalendafniho mésice v
obdobi, pro které bude mimoradna fakturace dohodnuta, nebo budou
Udaje poZadované PDS takovymto Zakaznikem uvedeny chybné &i
neuping, nenl Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné ne2 rfadne
odettové obdobi provadéné PDS. Podklady pro fakturaci na zakladé
samoodettu dle tohoto odstavce zasila Zakaznik na e-mailovou adre-
su Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostfednictvim on-line formu-
lafe, telefonicky na Zakaznickou linku 840 555 333 nebo na telefonni
Lislo 267056705, osobné& na pobotkach obchodnich kancelati anebo
formou SMS na &islo 720 002 922,

7. V pfipadé poruchy plynoméru nebo v pfipad&, kdy Zakaznik ne-
umozni pfislusnému PDS v dob& odetu odebraného plynu pfistup
k plynoméru nebo nesdé&li Obchodnikovi tidaje o nam&feném mnoz2stvi
plynu dle &l. IV. bod 4. plsm. e) OP, se vyudtovani spotfeby plynu pro-
vede kvalifikovanym propottem podie RPDS pfislu§ného PDS.

8. Dodavka plynu za uplynulé zu&tovaci obdobi bude Zakaznikovi vy-
Gttovana fakturou, které bude obsahovat néleZitosti dle obecn& zavaz-
nych prévnich pfedpisu. Zittovaci obdobl je vymezeno pravidelnymi
a mimofadnymi odetty provad&nymi pfisiusnym PDS ve smyslu obec-
né& zévaznych pravnich pfedpist.

9. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnlika a je vy-
stavena v pisemné form& nebo se souhlasem Zakaznika t&2 elektro-
nicky.

10.Fakturou budou vyUdtovany vSechny zalohy zaplacené Zakazni-
kem do data ode¢tu plynu uvedeného na faktute. Vznikne-li po vyutto-
vani zaloh nedoplatek, je Zakaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi
nejpozdéji do data splatnosti vyznateného na faktufe. Datem splatnos-
ti se pro ucely Smlouvy rozumi den, do kterého musi byt &4stka pfipsa-
na na bankovni GZet Obchodnika, uvedeny na faktufe, pod variabilnim
symbolem pfedmeétné faktury. Vznikne-li pfeplatek, vrati jej Obchodnik
Zakaznikovi do data splatnosti uvedeného na faktufe za ptedpokladu,
Ze Zakaznik ma zaplaceny viechny finangni zavazky viéi Obchodni-
kovi. V pfipadé& neuhrazenych finan&nich zavazkd, bude preplatek po-
uzit k zapotteni téchto zavazku, nedohodnou-li se smiuvni strany jinak.
Nepfesahne-li pfeplatek &astku 100,- K& muZe ho Obchodnik zG&tovat
v nésledujlicim zu&tovacim obdobi.

11.V bankovnim styku se pouZiva variabilni symbol a &islo u&tu uvede-
né na pfisludné faktufe nebo v Oznameni o vysi zaloh. Zaplati-li Zakaz-
nik platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukaZe na jiny
bankovnl Uget Obchodnika, neZ je uveden na faktufe, je Obchodnik
opravnén Zakaznikovi platbu vratit. Dostane-li se proto Zakaznik do
prodlent s thradou faktury nebo zalohy, je Zakaznik povinen zaplatit
Obchodnikovi trok z prodleni podle &l. IX. bod 1. OP, a2 do fadného
zaplaceni.

12.V pfipadé& zmény intervald a zpisobu provadéni ode&t plynu nebo

zmény ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Zakaznika zménit
délku zactovaciho obdobf v ramci zakonné Ihity.
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13.0bchodnik je opravné&n vystavit opravny dariovy doklad (darfiovy
dobropis &i vrubopis) k ptvodni faktufe, pokud obsahuje chyby vznikié
nespravnym ode&tem plynu, chybou zplisobenou nespravnym chodem
plynoméru, pouZitim nespravné ceny, chybou v psani &i v poftech, ne-
spravnym uvedenim zuétovaciho obdobi nebo nespravné uvedenou
regulovanou sloZzku ceny.

14.V ptipadé, e ma Zakaznik pochybnosti o spravnosti faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemné nebo osobn& do
tficeti dnu od jejiho dorugeni. Neuplatni-i Zékaznik reklamaci ve IhG-
té zde uvedené, mize Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnik je
povinen vytidit reklamaci Zakaznika bez zbytetného odkladu. Rekla-
mace nema odkladny uginek na splatnost faktury, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat pfedevsim:

a) identifikaci osoby, ktera reklamaci &inf v&etné jejiho viastnoru¢-
niho podpisu,

b) udaje tykajici se reklamované faktury,

¢) popis reklamované skutenosti vetn& odivodnéni reklamace.

Pisemna reklamace se uplatiiuje jejim dorutenim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smiouvé. '

15.0bchodnik je opravnén pfi uzavfeni Smlouvy od Zakaznika poZa-
dovat sloZeni kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavfeni.
Obchodnik je opravnén vysi kauce stanovit aZ do vy3e trojnasobku
mésiéni zélohy.

Kauci je obchodnik opravnén poZadovat zejména v piipadech, kdyZz
Zékaznik projevil platebni nekazefi v ramci dfivéjSiho smiuvniho vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodieni s platbami
podie Smiouvy, je-li Zakaznik dluznikem jinych fyzickych & pravnic-
kych osob, ma-li Zakaznik trvalé bydlisté nebo sidlo v jiném staté
apod. Obchodnik o sloZeni kauce vydd Zakaznikovi potvrzenl. PFi-
padné bankowni Uroky z poskytnuté kauce pfipadaji Obchodnikovi na
uhradu nakladu spojenych s vedenim u&tu.

Kauce dle tohoto bodu slou2i jako zajisténi pro pfipad, kdy Zakaznik
nedodr2i platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem
pohledavka po splatnosti. NesloZeni kauce se povaZuje za podstat-
né porudeni povinnosti vyplyvajici ze Smiouvy. V pfipadé, Ze byla
mezi smluvnimi stranami sjednana povinnost Zakaznika sloZit kauci
Obchodnikovi pfed zapo&etim dodavky plynu, vznikd povinnost Ob-
chodnika zah4jit dodavku plynu aZ po zaplaceni kauce. Kauce nema
charakter zavdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchodnik je
opravnén zapotist kauci dle tohoto bodu na svoji splatnou pohledéav-
ku za Zakaznikem. Obchodnik provede zapotteni v pfipadé, 2e do-
jde k ukon&ent smiuvniho vztahu z diivodu uvedeného v &l. VI. bod 3.
pism. b) OP nebo z jiného divodu, vznikne-li po konetném vyittovani
zéloh nedoplatek. Zapo&teni bude Zakaznikovi oznameno v kone¢né
zuttovaci fakture. Kauce resp. jeji nezapoétend tast bude Zakaznikovi
vracena po ukon¢eni smiuvniho vztahu ve Ihité do 30 dnul po vysta-
veni kone&né za&tovaci faktury. V prib&hu smluvniho vztahu si mohou
smiuvni strany ujednat zmé&nu vy$e kauce. Obchodnik muZe vratit kau-
ci Zakaznlkovi kdykoli v prub&hu smiuvniho vztahu.

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodavka plynu je provadéna v souladu s RPDS a je spinéna pre-
chodem plynu do odb&mého mista Zakaznika pfes plynomér osazeny
ptislusnym PDS. Dodavka plynu se méfi od po&ate¢niho stavu plyno-
méru stanoveného pfisluinym PDS nebo od zjist&ného stavu plyno-
méru pii zméné& dodavatele plynu nebo od zji§téného stavu plynoméru
pfi zmé&né osoby odebirajici plyn v daném odb&mém misté.

2. Méfeni dodavky plynu, vyhodnocovani a pfedavani vysledk méfe-
ni a dal§ich informaci nezbytnych pro vyugtovani dodavky plynu zajis-
tuje pfislusny PDS dle EZ a obecné zavaznych pravnich a technickych
pfedpist, kterymi se stanovi podrobnosti m&feni plynu a pfedavéni
technickych udaju.

3. Obchodnik je povinen:

a) dodavat plyn do odbérného mista Zakaznika specifikovaného ve
Smlouvé v kvalité stanovené obecné zavaznym pravnim pfed-
pisem,

b) zajistit na vlastni jméno a na viastnf tcet souvisejici sluzby v
plynarenstvi,

c) pfevzit za Zakaznika odpové&dnost za odchylku podle obecné
zavazného pravniho pfedpisu.

4. Zdakaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s pferusenim, obnovenim
&i ukontenim dodavky plynu,

b) odebirat plyn pouze pfes plynomér, ktery pfipojil ptislusny PDS
nebo jim povéfena osoba,

c) zajistit pfistup k plynomé&ru za titelem provedeni kontroly, odectu
plynu, oprav, Udrzby, vymény, odebrani &i zaplombovéani plyno-
méru a pfi ukongeni platnosti Smlouvy umozZnit pfisludnému PDS
provést kone&ny odecet plynu,

d) pisemné hlasit Obchodnikovi vEechny zmé&ny, které mohou ovliv-
nit pin&ni Smilouvy, pfedevsim informovat o0 zméné identifikad-
nich udaju a Gpravé odb&ru souvisejici se zmé&nou pottu nebo
vykonu OPZ,

e) pokud pfedem ozndmeny odetet plynu nebylo moZné provést
z divodu jeho nepfitomnosti, zaslat Obchodnikovi nebo pfislus-
nému PDS udaj o ode&tu plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo
odetet plynu oznamit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou,
a to do dvou pracovnich dnli od oznameného data odettu plynu,

f) udrZovat svd OPZ ve stavu, ktery odpovida obecn& zdvaznym
pravnim pfedpisiim, technickym normam a pravidiim, a ktery
umoziiuje bezpe&nou a spolehlivou dodéavku plynu tak, aby se
nestala pfitinou ohroZeni Zivota, zdravi a majetku osob,

g) zdrZet se jakychkoli zdsahi do plynoméru a jeho pfipojeni,
chranit plynomér pfed poskozenim & odcizenim a neprodieng
oznamit Obchodnikovi i pfisiuSnému PDS po3kozeni &i jiné z&-
vady na plynoméru véetn& poruSeni zajilténi proti manipulaci,
které zjisti, zejména hlasit poskozeni ufednich nebo provoznich
plomb a znamek &i jejich ztratu. Pokud méa pochybnosti o bez-
chybném méfeni nebo Zjisti-li z&vadu na plynoméru, je opravnén
poZadat pisemné Obchodnika o pfezkouSeni plynoméru. 2Z4dost
o prezkou$eni v8ak nezbavuje Zdkaznika zévazku platby zaloh
a Uhrady faktur za odebirany plyn ve stanovenych terminech,

h) pfi stavu nouze, pfi pfedchazeni a odstrafiovani nasledki stavu
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhla8eni omezujicich
regulagnich opatfeni podle obecné zavaznych pravnich pfedpisu
a postupovat pfi pfedchazenli stavu nouze, ve stavu nouze a od-
strafiovani nasledku stavu nouze v plynérenstvi dle pfisiusného
obecné zavazného pravniho pledpisu s tim, Ze je povinen pod-
fidit se omezen! spotfeby plynu nebo zmé&né& dodavky plynu. Pfi
stavu nouze a pfi pfedchazenl stavu nouze je pravo na nahradu
Skody a uslého zisku vylou€eno.

Clanek V. Vznik Smiouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti

1. Smlouva se uzavira vZdy pisemné.

2. Smiouvu Ize uzavfit na dobu ur&itou nebo neurtitou. Neni-li ve
Smiouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smlouva uzavfena na dobu neur-
Litou.

3. Smilouva uzavienad a podepsana utastniky na téZe listing naby-
véa platnosti a Gginnosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami. V
pfipadé, kdy Zakaznik v dob& podpisu nema s pfislusnym PDS uza-
vienou smiouvu o pfipojeni k distribu¢ni soustavé, nabyva Smiouva
platnosti aZ dnem uzavienl smiouvy o pfipojent k distribu¢ni soustavé.

4. Pri uzavirdni, zméné nebo ukontenl platnosti Smlouvy muZe za
Zakaznika pravné jednat jeho zastupce, ktery se Obchodnikovi proka-
Ze pisemnou pinou moci, ve které Zakaznik uvede rozsah zastupiho
opravnéni. Obchodnik je opravnén od Zakaznika poZadovat, aby jeho
podpis na piné moci byl ifedné ovéfen.

5. Smlouvu Ize uzavfit té2 koresponden&nim zpusobem pomoci for-
mulafe — Navrh smlouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zarovenh
s pokyny pro jeho vypin&nl a odeslani. Obchodnik vylutuje pfijeti Z&-
kaznikem podepsaného Navrhu smiouvy, k némuz by Zakaznik pfipojil
jakykoli dodatek nebo od jehoZ textu by se Zakaznik jakymkoli zptso-
bem odchylil. Zajemce je Navrhem smiouvy véazén od jeho doruCeni
Obchodnikovi. Zajemce nemiiZze b&hem doby tficeti dna, po kterou je
svym navrhem vazan, Navrh smiouvy odvolat. Nebude-li Navrh smlou-
vy obsahovat viechny Obchodnikem poZadované tidaje nebo podstat-
né néaleZitosti potfebné k uzavfeni Smiouvy, nepujde o platny projev
vile k uzavieni Smlouvy a Obchodnik vrati Navrh smlouvy Zakazni-
kovi k dopinéni. Budou-li ve$keré podminky spin&ny, Obchodnik, na
dikaz svého souhlasu s obsahem Smiouvy, Navrh smlouvy podepie
a zasle jej Zakaznikovi na adresu, kterou uved| v Navrhu smlouvy. Z4&-
rovefi mu pisemné sdéli &islo, pod kterym bude Smilouva evidovana.
Smilouva je uzaviena okamZikem, kdy Obchodnikem podepsany Na-
vrh smiouvy dojde Zé&kaznikovi. Neodesle-li Obchodnik ve Ihit&, ve
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které je Zakaznik svym navrhem véazén, podepsany Navrh smiouvy
Zakaznikovi, Smiouva nevznikd. Smlouva uzaviena timto zpusobem
nabyva GEinnosti dnem zahajeni dodavky.

6. Smilouvu lze uzaviit téZ pisemné v elektronické podobé, kdy viast-
noru¢ni podpis Zakaznika i zastupce Obchodnlka (dale jen ,biomet-
ricky podpis*) je zachycen pomoci speciéiniho elektronického tab-
letu. Biometricky podpis je vkladan do textu Smlouvy v PDF formatu
v podpisové doloZce dokumentu a je i s textem graficky zobraziteiny.
Vysledny dokument je opatfen Sifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoci kryptografickych metod zabezpe&en proti zménam. Po uzavie-
ni Smiouvy je Obchodnik povinen bez zbyte&ného odkladu poskytnout
Zékaznikovi Smlouvu véetn& OP a Ceniku v textové podobg.

7. Pokud Zakaznik nejméné tficet dnti pfed uplynutim doby, na kterou
byla Smiouva (Zavazek) uzavfena, Obchodnikovi pisemné neoznami,
Ze trva na jejim ukon&eni nebo Obchodnika pisemné nepoZada o po-
kra&ovani platnosti Smiouvy (Zavazku) na dobu neurtitou, Smiouva
(Zavazek) se automaticky prodluZuje o dobu jednoho roku, a to i opa-
kované.

8. S vyjimkou pravniho jednani vedoucftho k ukonZeni Smiouvy ize
prava a povinnosti zaloZzené Smiouvou ménit pravnim jednanim uging-
nym i jinou neZ pisemnou formou.

9. Smluvni strany se zavazuji vzajemné se vEasné informovat o zmé-
néach udaju uvedenych ve Smiouvé, které nemajl viiv na jeji zmény,
napfiklad zmény identifikadnich tdajd, zasllacich adres, bankovnich
spojen, telefonnich &isel, &isel faxu nebo e-mailu. Neposkytnuti tako-
vych informaci jde k tiZi povinné smiuvni strany.

Clanek VI. Omezeni, pferuseni nebo ukoné&eni
dodavky plynu

1. Preru$enim dodavky plynu se rozumi odpojeni odb&mého mista
od distribu¢ni sit&¢ zaplombovanim plynoméru na urgitou dobu, aniZz
dojde k ukon&eni smluvniho vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.
V pfipadé, Ze je dod4avka plynu pferu$ena z divodu nezaplaceni faktu-
rované &astky a Zakaznik nepoZada o obnoveni dodavky plynu a fak-
turovanou &astku neuhradi, dojde ve 1hiit& 60 dnli od data pferueni
dodavky plynu k ukongeni platnosti Smiouvy.

2. Omezeni nebo pferuseni dodavky plynu pfi stavech nouze nebo
pfedchdazeni stavi nouze se fidi obecn& zévaznym pravnim pfedpi-
sem.

3. Obchodnik je opravnén ukontit nebo pferudit dodavku plynu Za-
kaznikovi v odb&mych mistech, pro ktera je Smlouva uzavfena, z né-
sledujicich davodu:

a) v ptipadé neopravnéného odb&ru plynu dle obecné zavaznych
pravnich pfedpist,

b) jestlize Zakaznik je v prodieni se zaplacenim jakékoli pohledavky
Obchodnika a ani nesplnil svou povinnost zaplatit pohledavku
v dodateéné stanovené Ihit& po pfedchozim pisemném upozor-
né&nf na moZnost ukon&eni dodavky plynu,

¢) jestlize Zakaznik neumoZni opakované bez véZného divodu
ptisiusnému PDS pfistup k plynomé&ru, pfestoZe byl k umozné-
ni ptistupu za itelem provedeni kontroly, odedtu plynu, tdrzby,
vymény & odebrani plynoméru alespoit patnact dni pfedem pi-
semné& nebo jinym prokazatelnym zplsobem vyzvan. Za vaZny
duvod se pro Udely této Smlouvy povazuje napiiklad nemoc, po-
byt v zahranigl, pracovni cesta a podobné,
d) pfi opravnéném ukon&eni nebo pferuseni pfipojeni k distribu¢ni
soustavé ze strany pfisluného PDS.
4. Ukonteni dodavky plynu je vZdy spojeno s ukontenim smiuvniho
vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.
5. Pri opravnéném pferudeni, omezeni nebo ukon&enf dodavky plynu
nevznika Zakaznikovi pravo na nahradu Skody a uslého zisku.
6. Opravnéné ukongeni nebo pferuseni dodavky plynu provede pfi-
slusny PDS na Z4dost Obchodnika a na naklady Zakaznlika. Zakaznik
té2 nese naklady spojené s pfipadnym naslednym obnovenim dodavky
plynu.
7. Vy%e nahrady $kody pfi neopravn&ném odbéru se tidi obecné za-
vaznymi pravnimi pfedpisy. Kromé& této 3kody je Zakaznik povinen
zaplatit Obchodnikovi naklady spojené se zjiSténim neopravnéného
odbéru.

Clanek VIl. Zména dodavatele plynu
a ukon¢eni platnosti Smlouvy

1. Zakaznik méa pravo na volbu a bezplatnou zmé&nu dodavatele ply-
nu. Zména dodavatele plynu v odb&rném mist&, pro které je Smlouva

sjednana, je podminéna fadnym ukonZenim smiuvniho vztahu s Ob-
chodnikem.

2. Platnost Smilouvy kon&i uplynutim sjednané doby, dohodou smiuv-
nich stran, vypovédi Zakaznika, odstoupenim od Smlouvy nebo smrti
Zékaznika. Smiouvu na dobu uréitou v8ak nelze ukondit vypovédi s vy-
jimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. Na 24dost Zakaznika muZe dojit k dohod& o ukonéeni platnosti
Smiouvy pouze v pfipadech, kdy Zakaznik doloZi, Ze ukontuje odbér
plynu v odb&mém mist& z divodu zmény sidla, provozovny, bydliste,
& z duvodu zcizeni nemovitosti, nebo Z2e do n&j nelze dodavat plyn.
Zékaznik je v pfipadech uvedenych v pfedchozi vét& povinen Ob-
chodnika o uzavfeni dohody o ukongeni platnosti Smlouvy pisemné
pozadat nejméné patnact pracovnich dn(i pfede dnem, ke kterému
hodl4 odbér plynu ukongit. V 2adosti Zakazntk uvede dGvod a poZado-
vany den ukon&en( odbé&ru a oznaml adresu, na kterou ma byt zaslana
faktura kone¢ného vyuttovani. K Zadosti pfiloZi doklady prokazujici
duivod ukon&eni Smilouvy. V pfipadé, Ze Zakaznik nespinf nékterou z
povinnosti uvedenou v tomto bodé OP, Obchodnik je opravnén dohodu
o ukonteni platnosti Smlouvy neuzavfit.

4, Zakaznik muZe vypové&dét Smlouvu uzavfenou na dobu neurgitou
pisemné i bez uvedeni divodu. Vypovédni doba je tfimésiZni a potina
béZet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po dorugeni
pisemné vypovédi Obchodnikovi.

5. Kterakoli smluvni strana je opravnéna od Smiouvy odstoupit:
a) je-li vydano rozhodnuti o ipadku druhé smiuvni strany,

b) dojde-li k opravn&nému ukonéenl pfipojen k distribuéni soustavé
ze strany pfisluiného PDS.

6. Zakaznik je opravnén od Smiouvy odstoupit v pfipadé podstatného
poruseni povinnosti ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smiouvy.
Za podstatné poruseni povinnosti ze strany Obchodnika se povaZuje
bezdivodné ukongeni dodavky plynu a bezdiivodné neposkytovani
nebo nezajisténi souvisejicich sluzeb v plynarenstvi.

7. Dale je Zakaznik opravné&n od Smiouvy odstoupit ve smyslu usta-
noveni &.. VIII. bod 1. OP. VyuZije-li Zékaznik v tomto pfipadé svého
opravnéni od Smiouvy odstoupit, odstoupeni je u¢inné k poslednimu
dni kalendafniho mésice, ve kterém bylo doruteno Obchodnikovi, ne-
uré&i-li Zakaznik pozdé&jsi den uginnosti odstoupeni.

8. Obchodnik je opravnén od Smilouvy odstoupit v nasledujicich pfi-
padech:

a) Zakaznlk v stanovené Ihiité neslo2i kauci, o kterou Obchodnik
poZadal v souladu s ¢l. IIl. bod 15. OP,

b) Zakaznik neopravnéné pfestane od Obchodnika odebirat plyn
nebo trvale opusti cdb&mé misto, pro které je Smlouva uzaviena,

¢) po Zjist&ni neopravnéného odbéru, respektive neopravnéné dis-
tribuce plynu Zakaznika,

d) Zakaznik pfestane mit moZnost odebirat plyn v odb&mém misté,
pro které je Smiouva uzaviena,

e) kdy Obchodnik nebude moci zahéjit dodavku plynu z diivod( na
stran& Zakaznika.

9. Odstoupenl od Smiouvy mus| byt utin&no pisemné. Odstoupeni od
Smlouvy je uginné dnem doruZeni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé smiuvni strané nebo dnem stanovenym v tomto oznameni, ne-
ptedchazi-li dni doru&eni a neni-li stanoveno ve Smiouvé nebo v OP
jinak. Oznameni o odstoupeni od Smlouvy Zakaznik Obchodnikovi
zasle na adresu jeho sidla a Obchodnik Zakaznikovi na jeho adresu
bydlisté (sidla) uvedenou ve Smjouvé nebo na zasilaci adresu, kterou
Zakaznik Obchodnikovi sdélil.

10. Odstoupi-li Obchodnik od Smiouvy, je Zdkaznik povinen umozZnit
ptisiusnému PDS provést konetny odetet plynu, pfipadn& odebrat
plynomér a podepsat protokol o ukon&eni odbéru plynu s vyznatenim
odettu plynu.

11. Opusti-li Zakaznik odb&mé misto, aniz by‘i‘édné ukong&il smiuvni
vztah, je povinen platit cenu sdruZené dodavky plynu do doby ukonce-
ni platnosti Smiouvy.

12.V pfipadé, kdy nedojde k fadnému ukonteni smiuvniho vztahu
z divodu na strané Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi 8koda, je Zakaznik povinen skodu uhradit.

Clanek VIIl. Zména ceny a zména OP

1. Z podné&tu Obchodnika mlZe dojit ke zvySeni ceny ostatnich sluzeb
dodavky plynu a zméné OP pouze z duvodu vyvoje trhu s plynem,
zmény obecné& zavaznych pravnich pfedpisti upravujicich tento zévaz-
kovy vztah, zmény vyplyvajici z technologického vyvoje &i provoznich
zmén Obchodnika, a to pouze zptisobem uvedenym ve Smiouvé.
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Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohledavky vyplyva-
jici ze Smiouvy, je dluznik povinen zaplatit vé&fiteli irok z prodieni dle
obecné zavazného pravniho pfedpisu.

2. Pfi uplatnénif naroku na smiuvni pokutu je smluvni strana, jiZ vznikl
néarok na smiuvni pokutu, povinna vyzvat druhou smiuvni stranu k za-
placen( smiuvni pokuty pisemnou vyzvou dorutenou na doruovact
adresu druhé smiuvni strany. Ve vyzvé musl byt specifikovana poZzado-
vanéa vyse smiuvni pokuty, piipadn& zpusob jejiho vypottu, Ihita k za-
placeni a bankovn( Gi&et, na n&j2 méa byt smluvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud méa Zakaznik opravn&ni vyuZivat zékaznickou vyhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v ramci obchodnich kampani,
ukonéenim platnosti Smiouvy toto opravnéni zanika.

2. V pfipadé&, 2e Zakaznik jiZ produkt vyuZil a nedodrZel smluvni zava-
zek s jeho vyuZitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
naklady, které Obchodnik na vyuZiti produktu Zakaznikem vynaloZil,
pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Dorutovani

1. Jakékoli oznameni nebo dokument (déle jen ,pisemnost”), ktery
mé byt pfedan mezi smiuvnimi stranami, neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smiouvé jinak, miZe byt zaslan na zasilaci adresu pfijemce, kterou
uved! ve Smlouvé &i jinou, kterou druhé stran& oznami.

2. Uginky doruteni se vaZou na dojiti pisemnosti do sféry oviadané
pfijemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.

3. Je-li dodla pisemnost odeslana s vyuZitim provozovatele po3tov-
nich sluZzeb ma se za to, Ze do$la tfeti pracovni den po odesléni, byla-li
viak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovnl den po
odeslan.

4. Utinky doru&eni nastéavajf u pisemnosti:

a) pfedavané osobné& nebo kuryrem dnem jejiho pfedani odpovéd-
né osobé pifiemce,

b) zasilané faxovym pfenosem pfevzetim potvrzeni o uskute&n&ni
faxového pfenosu nebo jiného dokladu o tom, Ze faxova zprava
byla zaslana pfijemci,

c) zasilané elektronicky e-mailem obdrZenim zpétného elektro-
nického potvrzeni o doruteni, pfipadné pfetteni z pfijemcovy
e-mailové adresy,

d) zasilané zpravou SMS obdrZenim potvrzeni na mobilnim tele-
fonu odesilatele o doruteni SMS zpravy na mobiln| telefon pfi-
jemce,

e) zasilané do datové schranky dorutenim do datové schrénky pfi-
jemce.

5. Sdéleni obecné povahy urend Zakaznikim muZe Obchodnik
oznamit Zakaznikim uvefejnénim na www.ppas.cz. Dnem umist&ni
a zpfistupnéni sdéleni na www.ppas.cz se pfisludna sdéleni povazujl
za fadné oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zékaznik zasflaji na adresu uvedenou
ve Smiouvé nebo na adresu dodate&né sd&lenou druhé strané nebo pfi
pouziti elektronickych prostfedku na kontaktni adresy, které si pisemné
sdélili pfi uzavieni Smiouvy nebo kdykoli b&hem trvani smiuvniho vzta-
hu.

Slanek XIl. Zakaznicky portal

1. Zékaznicky portal je intemetova aplikace dostupna na adrese htt-
ps:/izakaznickyucet.ppas.cz, kterd je komunikaénl platformou mezi
Obchodnikem a Zékaznikem, na jejimZ zakladé jsou prostfednictvim
aktualng dostupnych funkcl Zakaznikovi zpfistuptiovany urdité infor-
mace tykajici se pin&ni souvisejiciho se Smiouvou, a prostfednictvim
které je Zakaznik opravnén uritym zptsobem disponovat a ménit za-
vazkovy vztah ze Smiouvy (déle jen ,Zakaznicky portal*). UZiti Zakaz-
nického portalu nenf zpoplatnéno.

2. PoZada-li Zakaznik Obchodnika o zfizenl Zakaznikova G¢tu (dale
jen ,U&et") na Zakaznickém portalu, Obchodnik pfed4d Zakaznikovi
bud osobn& nebo prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb
pfihladovaci kody k Uttu a pfipadné té2 jiné Udaje, na zakladé kterych
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strankach Obchodnika
svuj ucet.
3. Zakaznicky portal poskytuje Zakaznikovi nasledujici funkce:

a) informativni povahy, které Zakaznikovi zpfistupfiuji udaje tykajici

se pinéni Smiouvy, a to napfiklad:

aa) smiuvni a kontaktni Udaje Zakaznika,

ab) faktura&ni udaje,

ac) udaje tykajici se odb&mého mista/odb&mych mist,

ad) doba trvanf Smiouvy,

ae) druh &erpaného cenového produktu a doba jeho &erpani,
af) splatkové dohody.

b) oznamovaci povahy, které Zakaznikovi umo2iuji oznamovat Ob-
chodnlkovi zmé&ny Udajli uvedenych ve Smilouvé, které nemaiji
viiv na jeji zmény, napfikiad zmé&ny:

ba) identifikaénich udaju,
bb) zasilacich adres,

bc) bankovnich spojen,
bd) e-mailu,

be) zpusobu placeni.

c) dispozitivni povahy, které Zakaznikovi umoZni ménit zavazkovy
vztah. Zakaznik je tak opravnén zejména navrhovat nésleduijici
zmény Smiouvy:
ca) zmény zéloh,
cb) zménu zpusobu dorudovani faktury,

cc) zmény Smiouvy, které Obchodnik prostfednictvim Zéakaznic-
kého portalu Zakaznikim nabizi. Zejména se jedna o Dodat-
ky na cenové produkty, u kterych dochazl téZ ke zméné doby
trvani Smilouvy/Zavazku.

d) zdkaznické povahy, které Zakaznfkovi umoZni objednat &innosti
souvisejici s pin&nim Smiouvy, jako napfikiad

da) odebrani plynoméru,
db) roz$itenl odbéru,
dc) pfipojeni odb&mého mista.

4. Zéakaznik miize na Zakaznickém portalu zaZadat o aktivaci sluz-
by elektronické fakturace, na jejim2 zékladé budou veSkeré nasledné
vystavené faktury dorutovany Zakaznikovi jejich uloZzenim ve forma-
tu PDF na jeho U&u v Zakaznickém portalu a soutasné zasflany na
emailovou adresu Zakaznika, namisto zasflani prostfednictvim pro-
vozovatele postovnich sluZeb. Faktura je v takovém pfipadé dorute-
na uplynutim tfi dnti od jejiho uloZen! na Uttu doty&ného Zakaznika.
O uloZenl faktury na Zakaznickém G&tu miZe byt Zakaznik automatic-
ky upozomnén zpravou na mobilni &islo evidované v U&tu nebo jinym
vhodnym zplisobem. Zakaznikovi vznika v souvislosti s uzivani sluzby
elektronické fakturace povinnost pravideiné navitévovat Zakaznicky
portal po dobu uGginnosti Smiouvy. V pfipadé, Ze by pfesto nedo3io
z jakéhokoli diivodu k automatickému upozormnéni Zékaznika na ulo-
2enl faktury, nema tato skutenost viiv na doruteni faktury dle tohoto
bodu. Zakaznlk je opravnén deaktivovat sluzbu elektronické fakturace.
Deaktivace sluZby elektronické fakturace nema viiv na doru€enf faktur
uloZenych na U&tu pfed provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim provedeni budou zaslitany prostfednictvim provozovatele po$tov-
nich sluZeb.

5. Obchodnik neni omezen v nabizeni jakychkoli dalSich sluZeb a zpfi-
stupiiovani novych funkcl na Zakaznickém portalu.

6. Obchodnlk je opravnén podminit pfihlaSovani na Uget, navrhovani
zmén Smiouvy &i aktivaci nékterych siuZzeb Zakaznického portélu za-
slanim SMS zpravy s ovéfovacim kédem, ktery bude nutné pro tyto
utely do Zakaznického portalu zadat &i jinym vhodnym zpusobem ové-
fovat totoZnost Zakaznika. Obchodnik je také opravnén poZadovat po
Zakaznikovi pro tyto utely doloZeni Gfednich dokladi, povaZuje-li to
pro dané jednani za potfebné.

Zahezpeteni a odpovédnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpetit ochranu a duvérnost
Gdaji obsazenych na Utech Zékaznického portalu. Zakaznik je po-
vinen zabezpetit pfihla8ovaci udaje k U&tu a datové nosite, na nichz
jsou tyto iidaje a vekeré s nimi souvisejici udaje uloZzeny takovym
zpusobem, aby nemohly byt zneuZity neopravnénymi osobami. Za
timto G&elem Zakaznik udini vedkera nezbytna opatfeni, ktera lze po
ném rozumné poZadovat. Obchodnik neodpovida za zneuZiti pfihla$o-
vacich udaji k U&tu neopravn&nou osobou. Jakmile se Zakaznik dozvi
o zneuZitl nebo o mo2nosti zneuZiti jeho plihla8ovacich udaju, je tuto
skute¢nost povinen okamzité nahlasit Obchodnikovi.

8. Dojde-li k zaniku Smlouvy, Zakaznik bude moci Zakaznicky portal
uzivat jesté 12 mésicl od zaniku Smiouvy. Zakaznik muZe kdykoliv
pouZivani Zakaznického portalu ukongit, je vSak povinen tuto skute¢-
nost bez zbytetného odkladu pisemné& oznamit Obchodnikovi.
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Clanek XIll. Osobni udaje

1. Obchodnik cti a respektuje nejvy3&i standardy ochrany osobnich
Udaju a nakldda s osobnimi udaji Zakaznika vyhradné v souladu s
pfisluSnymi prévnimi pfedpisy, zejména v souladu s obecnym
nafizenim o ochrané osobnich udajti.

2. Zakaznlk v té souvislosti bere na v&domi, e poskytnuti jeho
osobnich tidaji je smluvnim a z &asti i zakonnym poZadavkem, a ma
proto povinnost své osobni udaje poskytnout, a e Obchodnik
zpracovavd osobnl Udaje Zakaznika zpUsobem, v rozsahu a za
podminek uvedenych v dokumentu Informace o zpracovani osobnich
udaju (,Informace*), se kterym mé&l Zakaznik moZnost se seznamit, a
to ve znéni aktudinim ke dni uzavfent Smiouvy.

3. Zakaznik byl déle informovén, Ze aktuaini znéni Informace je
kdykoliv dostupné na webové adrese www.ppas.cz/info a dale na
vyzadani v obchodnich kancelafich Obchodnika.

4 Zakaznlk byl rovnéZ pouten o svych pravech v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaju, zejména o svém pravu odvolat souhlas,
je-li zpracovanl zaloZeno na souhlasu, nebo o pravu vznést namitku.

Clanek XIV. Ostatni ujednani

1. Smiuvni strany se zavazujf, Ze neposkytnou Smiouvu jako celek &
Jejl ast, ktera nenl vefejn& zndma, a ani neposkytnou informace v ni
obsaZené tfeti osob& bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
smiuvni strany. Tento zavazek se netykd pfipadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuti informaci tfeti osob& uréuje smiuvnim stranam obecné& z4-
vazny pravni pfedpis.

2. Stane-li se nékteré ustanoveni Smiouvy neplatné & neudinné,
nedotyké se to ostatnich ustanoveni, ktera zstavaji platna a u&inna a
smiuvn( strany se zavazujl dohodou nahradit ustanoveni neplatné &
neutinné novym ustanovenim, které nejlépe odpovida pivodné za-
mySlenému uZelu ustanoveni neplatného &i nedginného. Do té doby
plati odpovidajici uprava obecn& zavaznych pravnich pfedpisii Ceské
republiky.

3. Veskeré spory vznikié pfi pinéni Smiouvy nebo v souvislosti s ni
budou smiuvni strany fesit pfedeviim jednanim s cflem dosahnout
smimého fedeni. Je-i Zakaznik spotfebitelem, ma dle zakona &.
634/1992 Sb., o ochran& spotfebitele, v platném zn&ni, pravo na
mimosoudni feSeni spotfebiteiského sporu z této Smiouvy. Subjektem,
ktery je v Ceské republice opravnén v tomto pfipadé mimosoudni
Tedenl sporu provadét, je Energeticky regulaéni ufad. Bli28( informace
jsou dostupné na webovych strankach www.eru.cz.

4. Velkeré spory, které se stranam nepodafi odstranit jednanim a
smimou cestou nebo v rdmci mimosoudniho Fedenl spotfebitelského
sporu, budou fesit pfisluiné soudy Ceské republiky a pro pfipad, Ze
sidlo & odb&mé misto Zakaznika kategorie Maloodb&ratel je nebo v
budoucnu bude mimo Uuzemi hlavniho mésta Prahy, sjednava se mezi
smiuvnimi stranami pro tyto spory mistni pfislu$nost soudu prvniho
stupné ve smyslu ustanoveni § 89 a) zakona &islo 99/1963 Sb.,
ob&ansky soudni fad, ve zn&ni pozd&jsich predpisti, v misté sidla
Obchodnlka.

5. Z duvodu zvy$eni kvality sluzeb Obchodnika muZe byt telefonicka
komunikace mezi Obchodnikem a Z4akaznikem ze strany Obchodnika
monitorovana.

6. Tyto OP jsou platné a u&inné od 1. 1. 2016.
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